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Questdo para Forum:

Entendida a disciplina Relacées Publicas como uma das dreas da comunicacdo social,
como vocé vé as possibilidades da comunicacdo em auxiliar, ndo sé o empresariado rural,
mas também ao homem do campo comum, na divulgacdo cultural, divulgacdo de
conhecimentos técnicos, etc., que melhor o habilitem e o qualifiquem para o trabalho e
para a cidadania?

O mercado rural brasileiro vem sofrendo uma transformacgao
profunda, processo que se acentuou nos ultimos anos. O acirramento da
concorréncia, a conquista de mercado nacional e internacional tem exigido
dos produtores agropecuarios brasileiros uma mudanca de atitude e
posicionamento. Esta evolugdao tem possibilitado um imenso mercado de
trabalho para os profissionais de comunicagao, ja que a qualidade do produto
final exige a total reformulagao de conceitos.

Na area rural especificamente, é crescente o numero de
propriedades que passaram a visualizar a administracao com os mesmos
critérios de empresas, se profissionalizando e investindo macicamente em
comunicacgdo e treinamento de funcionarios, bem como em novas tecnologias.
Este movimento tem proporcionado maior lucratividade, produtividade e
reconhecimento internacional do padrdo dos produtos agropecuarios
brasileiros.

E uma area que vem se consagrando com a atuacdo dos
profissionais de Relagdes Publicas, onde, além das ferramentas convencionais,
demanda crescimento continuo de novas técnicas e programas, visando
adequar este trabalho a uma linguagem, realidade e caracteristica totalmente
diversas, que sao as propriedades rurais, industriais e servigos que englobam
a cadeia produtiva do agribusiness.

O trabalho de Relagdes Publicas desenvolvido tem como foco o
gue nosso querido colega Valentim Lorenzetti preconizou em sua “Filosofia



do Sol” - “olhar para o poente, tendo a compreensao objetiva da paisagem”.

Relacdes Publicas na area rural ndo é diferente. A profissionalizacdo
se inicia no proprietario e aos poucos é disseminada e valorizada por todos
que compdem a empresa agropecuaria. A atividade nasce em conversas
informais, onde ha necessidade de se perceber o interesse do proprietario
rural em um plano. Assim, podemos passar a segunda etapa: apresentagao
de uma proposta envolvendo agdes basicas e primordiais, buscando a
fidelizagdo dos publicos. O que diferencia € o fato de muitas empresas
agropecuarias estarem vendo hoje a necessidade da comunicacgdo estratégica,
aquela que cria valores efetivos para a organizacao.

A estratégia basica é a aproximacao da organizacdo dos publicos,
proporcionando um atendimento que possa ser identificado pelo receptor
como Unico. Podemos alavancar inumeras acoes: historico e aspectos
relevantes, sistema de pré-venda, venda e pds-venda, planejamento de
eventos - leildes particulares ou participagdes como convidado -, comunicagao
continua, levantamento de opinidoes com liderangas externas, posicionamento
do produto, envolvimento dos funcionarios, assessoria de imprensa,
pesquisas, comunicacdo dirigida e na midia especializada, identidade visual,
brindes, banco de dados, controle de registros e envio de documentacao,
preparacao e performance dos animais, além de manifestacdes dentro de
estratégias que visam basicamente o incentivo para a criacdo da raca, por
exemplo, aos mais diferentes criadores. Criadores estes com potencial para
o desenvolvimento da genética em suas propriedades ou até mesmo para o
cruzamento industrial.

O que importa, mais uma vez, € o conhecimento profundo da
linguagem e do respeito ao transformar uma informacgao. Assim, fica mais
facil e inteligivel a mensagem, o produto, o servico, o conceito institucional
- por que ndo ? - entre tantas outras areas a serem trabalhadas. Na realidade,
o que fazemos é profissionalizar a comunicacao estratégica da empresa
agropecuaria, sendo necessario encontrar formas de manifestar sua filosofia,
mantendo-a proxima, ativa e pro-ativa junto aos publicos.

O trabalho do profissional de Relagdes Publicas ndo para por aqui.
E um crescimento continuo, personalizando cada acdo, direcionando as
atividades para as expectativas e necessidades dos objetivos tracados em
parceria com a empresa agropecuaria. A percepgcdao, embasada em



levantamentos qualitativos e quantitativos para a determinacao de estratégias
gue conduzam a organizagao agropecuaria para sua exceléncia, evidencia a
pratica das Relagdes Publicas na area rural.
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