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Gestão de Estoques

Os estoques representam uma parcela substancial dos ativos das empresas, de tal modo que devem ser encarados como um fator potencial de geração de negócios e de lucros. Dessa forma, é função do administrador verificar se os estoques estão sendo utilizados de forma adequada e se estão dando o retorno esperado sobre o capital neles investidos. 
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Numa economia inflacionária uma política de estoques elevados poderia significar uma forma de obter grandes lucros, entretanto com a estabilidade econômica isso não acontece, e uma boa gestão de estoques poderá ser a responsável pelos lucros.

A gestão de estoques constitui uma série de ações para gerir recursos possuidores de valor econômico e destinados ao suprimento das necessidades futuras de material numa organização. Visa, portanto, numa primeira abordagem, manter os estoques em constante equilíbrio em relação ao nível econômico ótimo dos investimentos e isto é obtido, mantendo estoques mínimos, sem correr o risco de não tê-los em quantidades suficientes e necessárias para manter o fluxo de produção da encomenda em equilíbrio com o fluxo de consumo.
Existem vários indicadores de produtividade na análise e controle dos estoques, sendo os mais usuais a acurácia dos controles, nível de serviço, giro de estoques e cobertura de estoques.

Inventário Físico

Segundo Martins (2001) o inventário físico consiste na contagem física dos itens de estoque. Caso se verifique diferenças entre o inventário físico e os registros do controle de estoques, devem ser feitos ajustes conforme recomendações contábeis e tributárias.

Deve-se controlar o número de inventário, pois inventário em excesso significa gastar dinheiro à toa, arcar com um custo que não agrega valor. Busca-se reduzir esses custos por intermédio de bom gerenciamento. Se os recursos mais utilizados como ativos fixos, mão-de-obra e energia forem bem administrados, o produto ganhará em qualidade, e o custo total final será menor. 

O inventário físico é normalmente realizado de dois modos:

Periódico - quando em determinados períodos, normalmente no encerramento dos exercícios fiscais ou duas vezes por ano, faz-se a contagem física de todos os itens do estoque. Nessas ocasiões coloca-se um número bem maior de pessoas com a função específica de contar os itens. É uma força tarefa designada exclusivamente para esse fim, já que tal contagem deve ser feita no menor espaço de tempo possível (geralmente de 1 a 3 dias).
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Rotativo - quando permanentemente se contam os itens em estoque. Nesse caso faz-se um programa de trabalho de tal forma que todos os itens sejam contados pelo menos uma vez dentro do período fiscal ( normalmente um ano ). Essa política exigirá um certo número de pessoas exclusivamente dedicadas à contagem, em período integral, o ano todo. Um critério usual é contar, a cada três meses, 100% dos itens da classe A, 50% dos itens da classe B e 5% dos itens da classe C.

Exemplo1
Uma determinada empresa administra aproximadamente 20.000 itens diferentes. No inventário do ano anterior verificou-se que havia, em média, 30 unidades de cada item. Supondo que um funcionário possa contar 100 itens, em média, por minuto, quantos funcionários serão necessários para contar todos os itens em dois dias de trabalho?

Solução
LINK

1 dia de trabalho = 8 horas
Número de itens a serem contados = 20.000 x30 = 600.000 itens
Tempo necessário para contagem = 600.000 itens/(100 itens/minuto) 
Tempo necessário para contagem = 6000 minutos.
O número de funcionários (NF) para contá-los em 2 dias de trabalho;
(2dias)(8 horas/dia)(60 minutos/hora) NF = 6000 minutos
960 NF = 6000
NF = 6,25 funcionários ou 7 funcionários

Exemplo 2
Uma empresa realiza o inventário de seus estoques pelo método do inventário rotativo, contando a cada três meses, 100% dos itens da classe A, 60% dos itens da classe B e 10% dos itens da classe C.

No último ano fiscal constatou-se que existia em seus estoques 5.000 itens da classe A, 15.000 itens da classe B e 30.000 itens da classe C. A classe A tem, em média, 25 unidades por item de estoque, a classe  B tem 40 unidades e a classe C tem 80 unidades.

A empresa trabalha 250 dias por ano e deseja ter pelo menos um funcionário dedicado à contagem. 

Supondo que um funcionário possa contar, em média, 2 unidades de um item por minuto, quantos serão necessários?

Solução
LINK

Itens a serem contados?
Classe A – 100% de  5,000 x 25 = 125.000
Classe B -   60% de 15.000 x 40 = 360.000
Classe C -   10% de 30.000 x 80 = 240.000
Total de itens a serem contados a cada três meses = 725.000
Número de itens contados por ano ( 4 trimestres) = 725.000x4 =2.900.000
Tempo necessário para contagem = 2.900.000 itens/(2 itens/minuto) Tempo necessário para contagem = 1.450.000 minutos.
O número de funcionários (NF) para contá-los em 2 dias de trabalho; (250dias)(8 horas/dia)(60 minutos/hora) NF = 1.450.000 minutos
120.000 NF = 1.450.000
NF = 12,08 funcionários ou 12 funcionários

Acurácia dos Controles

Uma vez terminado o inventário, pode-se calcular a acurácia dos controles que medem a porcentagem de itens corretos, tanto em quantidade quanto em valor, ou seja:


ou


Exemplo:
Calcule a acurácia do controle, sabendo-se que no exemplo 2, após os três primeiros meses, foram encontradas as seguintes divergências entre o número de unidades contadas por item e o número indicado e pelo controle:
	Classe
	Número de itens contados
	Número de itens contados

(em %)
	Número de itens com divergências
	Acurácia

	A
	4.190
	4.910/16.915

= 29,03%
	268
	(4.910-268)/4.910

=0,9454%

	B
	9.125
	9.125/16.915

= 53,95%
	438
	(9.125–438)/9.125

=0,9520%

	C
	2.880
	2.280/16.915

= 17,02%
	55
	(2.880-55)/2.880

=0,9809%

	Total
	16.915
	


Solução    LINK
A acurácia do controle é dada por:
(0,2903)x(0,9454) + ( 0,5395)x(0,9520) + (0,1702)x(0,9809)
(0,274) + 0,5136 + 0,1669 = 0,955
Acurácia do controle = 95,50%

Nível de serviço ou atendimento é o indicador de quão eficaz foi o estoque no atendimento das solicitações dos usuários. Assim, quanto mais requisições forem atendidas, nas quantidades e especificações solicitadas, tanto maior será o nível de serviço.


Exemplo:
No almoxarifado da empresa XYZ, durante um período de 6 meses, foram apresentadas 3.100 requisições de materiais, com um número médio de 1,45 item por requisição. Foram entregues 4.400 itens, exatamente como solicitado. Qual o nível de atendimento do almoxarifado?

Solução LINK


Giro de Estoques 

O giro de estoques mede quantas vezes, por unidade de tempo, o estoque se renovou ou girou.



Exemplo 1:
(a) Qual será a taxa de giro de estoque se o custo anual das mercadorias vendidas é de R$ 24.000,00 e o estoque médio é de R$6.000.000,00?
(b) Qual seria a redução no estoque médio se o giro crescesse para 12 vezes por ano?
(c) Se o custo de estocagem corresponde a 25% do estoque médio, de quanto será a economia?
Solução LINK

( a ) Giro de Estoques = 24.000.000,00/6.000.000,00 = 4
( b ) Se o giro cresce para 12 então
Estoque médio = 24.000.000,00/12 = R$2.000.000,00
Redução no estoque = 6.000.000,00 – 2.000.000,00 

Redução no estoque = 4.000.000,00
( c ) Se o custo de estocagem é 25% do estoque médio
Redução no estoque = R$4.000.000,00
Economia = R$4.000.000,00 x 0,25 = R$ 1.000.000,00

Exemplo 2:
De janeiro a julho, o estoque da empresa XYZ apresentou a seguinte movimentação em reais:

	Mês
	Estoque Inicial
	Entradas
	Saídas
	Estoque final

	Janeiro
	124.237,35
	237.985,00
	282.756,30
	79.466,05

	Fevereiro
	79.466,05
	347.123,56
	263.675,33
	162.914.28

	Março
	162.914,28
	185.543,90
	274.653,78
	73.804,40

	Abril
	73.804,40
	303.457,00
	295.902,50
	81.358,90

	Maio
	81.358,90
	265.856,00
	301.845,12
	45.369,78

	Junho
	45.369,78
	345.965,00
	248.204,56
	143.130,22

	Total
	
	
	1.667.037,59
	


SoluçãoLINK

	Mês
	Estoque médio = (EI + EF)/2

	Janeiro
	(124.237,35+79.466.05)/2 = 101.851,70

	Fevereiro
	(79.466,05 + 162.914,28)/2 = 121.190,17

	Março
	(162.914,28 + 73.804,40)/2 = 118.359,34

	Abril
	(73.804,40 + 81.358,90)/2 = 77.581,65

	Maio
	(81.358,90 + 45.369,78)/2 = 63.364,34

	Junho
	(45.369,78 + 143.130,22)/2 = 94.250,00

	Total
	576.597,20


Estoque médio no período = (576.597,20)/6 = R$96.099,53
Giro de estoques = Valor consumido no período/Estoque médio
Giro de estoques = 1.667.037,59/96.099,53 = 17,34 vezes

Cobertura de Estoques 

A cobertura de estoques indica o número de unidades de tempo em que o estoque médio será suficiente par cobrir a demanda média.


Exemplo:
Qual a cobertura do estoque com base nos dados do exemplo anterior?
Solução LINK
Número de dias = 6 meses x 30 dias/mês = 180 dias 

Giro de estoques = 17,34
Cobertura = 180/17,34 = 10,38 dias

Localização dos Estoques 
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A localização dos estoques é um meio de endereçamento dos itens estocados para que eles possam ser facilmente localizados. Com automatização dos almoxarifados, a definição de um critério de endereçamento é imprescindível. Vejamos uma das várias formas de endereçamento utilizadas.

Endereço: AA.B.C.D.E
onde:


Exemplo:
Qual a localização correspondente ao código de endereçamento 27.5.3.2.1?
Solução LINK

Material estocado no almoxarifado 27, na rua 5,na prateleira 3, local vertical 2, no primeiro boxe horizontal

Resumo
É fundamental que o administrador de materiais faça uma análise detalhada dos estoques, pois os mesmos envolvem expressivas somas de recursos, de tal modo que, a empresa pode obter vantagem competitiva se conseguir atender aos clientes com mais rapidez e precisão.

Visando atingir tais objetivos, os administradores dispõem de vários indicadores, como o giro de estoque, a cobertura de estoques e a acurácia dos estoques. 




























		Número de itens corretos


Acurácia = -----------------------------


                 Número total de itens





















































Precisamos saber quais itens apresentam maior rotatividade.








Huummm… será que os níveis de estoque são adequados?





AA: código do almoxarifado ou área de estocagem


B  : número da rua


C  : número da prateleira ou estante


D  : posição vertical


E  : posição horizontal dentro da posição vertical.





			   4.400


Nível de Serviço = -------- x100 = 97,88%


			   4.495





colocar uma figura representado uma rua num almoxarifado SENAC pág 48





Colocar uma figura representando dois funcionários questionando  quais itens apresentam maior rotatividade





colocar a figura da página 50 do livro Administração de Materiais e Patrimônio do Senac.














ilustração: colocar uma figura com um funcionário questionando se os níveis de estoques são adequados








		Valor de itens corretos


Acurácia = ---------------------------


                 Valor total de itens





				Número de dias do período em estudo


Cobertura (em dias) = -------------------------------------------


							Giro











			        Valor consumido no período


Giro de Estoques = ----------------------------------------


			     Valor do estoque médio no período





			  Número de requisições atendidas


Nível de serviço = --------------------------------------


			  Número de requisições efetuadas
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