147 – TE em Cooperativismo

UIVM4 – Gerenciamento de marketing nas cooperativas

Exercícios

01. Sobre as características da demanda agregada, pode-se afirmar que:

(I)
independentemente da estrutura de mercado, a cooperativa e os seus concorrentes não exercem nenhum controle sobre o comportamento dos consumidores.

(II)
a finalidade das atividades de marketing visa à expansão da demanda agregada.

(III)
as ações de marketing são menos efetivas em mercados de concorrência perfeita.

Está(ão) correta(s) a(s) alternativa(s):

(A)
I e II apenas.

(B)
II e III apenas.

(C)
III, apenas.

(D)
I, II e III.

(E)
I, II e III.

02. A tipologia dos intermediários participantes do canal de distribuição é definida pela função desempenhada no processo de distribuição. Assinale a alternativa correta.
(A)
Com freqüência, os agentes de comércio adquirem a propriedade das mercadorias.

(B)
Em geral, os corretores adquirem a propriedade das mercadorias.

(C)
Os varejistas não adquirem a propriedade das mercadorias.

(D)
Os atacadistas adquirem a propriedade das mercadorias.

(E)
É incomum os atacadistas e os varejistas adquirirem a propriedade das mercadorias.

03. Marketing é um processo ____________ por intermédio do qual se procura _______ determinada função ___________ em favor de organização ou grupo de interesse
(A)
sociocultural ( inibir ( demanda
(B)
social e gerencial ( alterar ( demanda
(C)
socioeconômico ( alterar ( oferta
(D)
social e gerencial ( inibir ( demanda
(E)
social e gerencial ( criar ( oferta
04. A ____________ de um produto é o volume total que seria adquirido por um grupo definido de consumidores, em determinado território, em um período de tempo definido, em um ambiente de mercado definido sob um determinado programa de marketing.
(A)
demanda agregada
(B)
demanda familiar
(C)
oferta da cooperativa ou firma
(D)
oferta agregada
(E)
oferta regional
05. Relativamente às estratégias de posicionamento, avalie as proposições a seguir.
(I)
Reforçar barreiras de entrada e de saída no mercado é uma conduta que pode ser adotada para afastar potenciais concorrentes.

(II)
Mercados fortemente regulamentados reduzem o grau de liberdade das políticas corporativas.

(III)
Sob a ótica do produtor, quanto mais acirrada for a concorrência, melhores serão as oportunidades oferecidas no mercado.

Está(ão) correta(s) a(s) alternativa(s):

(A)
I e II apenas.

(B)
II e III apenas.

(C)
III, apenas.

(D)
I, II e III.

(E)
I, II e III.


06. As barreiras de entrada de novas firmas no mercado decorrem de:

(I)
acesso exclusivo a fontes de matérias-primas.
(II)
domínio exclusivo de processo tecnológico.

(III)
elevados custos de implantação do empreendimento.

Está(ão) correta(s) a(s) alternativa(s):

(A)
I e II apenas.

(B)
II e III apenas.

(C)
III, apenas.

(D)
I, II e III.

(E)
I, II e III.

07. Os intermediários que atuam no processo de distribuição prestam as seguintes contribuições:

(A)
economia de custo, controle de tributário e serviço pós-venda.

(B)
economia de custo, controle de qualidade e serviço pós-venda.

(C)
economia de escopo, controle de qualidade e serviço pós-venda.

(D)
economia de escala, controle de qualidade e publicidade.

(E)
economia de escala, controle de qualidade e serviço pós-venda.

08. Em mercados cujos produtos apresentem demanda inelástica em relação ao preço, tem-se:

(A)
os consumidores são muito sensíveis a variações de preço.

(B)
o faturamento da cooperativa apresenta grande volatilidade.

(C)
o faturamento da cooperativa mostra-se mais estável.

(D)
um pequeno aumento no preço do produto provoca forte redução na demanda.

(E)
uma pequena redução no preço do produto provoca uma explosão no consumo.

09. Em mercados cujos produtos apresentem demanda elástica em relação à renda, tem-se:

(A)
um aumento na renda promove um crescimento mais que proporcional na quantidade demandada.

(B)
uma redução da renda é acompanhada de um aumento da demanda.

(C)
os consumidores são muito sensíveis a variações de preço.

(D)
um pequeno aumento no preço do produto provoca forte redução na demanda.

(E)
uma pequena redução no preço do produto provoca uma explosão no consumo.

10. Sobre os intermediários da cadeia de distribuição, avalie as proposições seguintes.
(I)
Em geral, a ação dos distribuidores concorre para a elevação do custo de produção.
(II)
Realizam importantes funções estabilizadoras da oferta.

(III)
São elementos desnecessários, pois o produtor poderia desempenhar tais funções com maior eficiência.

Está(ão) correta(s) a(s) alternativa(s):

(A)
I apenas.

(B)
II apenas.

(C)
III, apenas.

(D)
I, II e III.

(E)
I, II e III.

Nas questões de 11 a 20, assinale se a alternativa é Verdadeira ou Falsa.
11. Demanda irregular ocorre quando a procura varia sazonalmente.

Verdadeiro

Falso 

12. O tamanho do mercado não constitui elemento relevante para a estratégia de posicionamento da cooperativa.

Verdadeiro


Falso

13. A utilidade de tempo promove a satisfação em encontrar o produto em local de fácil acesso para o usuário.

Verdadeiro


Falso

14. Para a cooperativa, é desejável atuar em mercado cujo produto apresente demanda inelástica em relação ao preço.

Verdadeiro

Falso 

15. O objetivo central da ação de marketing depende da situação prevalecente no mercado. 

Verdadeiro

Falso 

16. Os participantes muito pequenos oferecem, em condições competitivas, produtos diferenciados. 

Verdadeiro


Falso 

17. Um mercado menos regulamentado, em geral, oferece mais oportunidades para operadores inovadores do que aqueles que são muito controlados.

Verdadeiro

Falso 

18. Em geral, as cooperativas atuam em mercados imperfeitos.

Verdadeiro

Falso 

19. A elasticidade da demanda é fator de pouca relevância para decisões de investimento das cooperativas.

Verdadeiro


Falso 

20. Nos mercados mais sensíveis a preço existe maior probabilidade de ocorrência de guerra de preços com a expulsão dos fornecedores menos eficientes.

Verdadeiro

Falso
