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|. INTRODUCAO

Objetivo

11 O objetivo destas Diretrizes é

estabel ecer as politicas e os procedimentos do
Banco a serem utilizados para selecéo,
contratacéo e monitoramento de consultores
demandados pelos projetos financiados, no todo
ou em parte, pelo Banco Internacional para
Reconstrucéo e Desenvolvimento (BIRD),
créditos da Associagao de Desenvolvimento
Internacional (AID)," ou por doagdes do Banco
ou dos fundos fiduciarios? administrados pelo
Banco e executados pelo beneficiario.

12 O Acordo de Empréstimo regula as
relacBes juridicas entre Mutuério e Banco,
aplicando-se as Diretrizes aselecéo e
contratacdo de consultores para o projeto,
conforme referido no Acordo. Osdireitose
obrigacdes do Mutuério® e consultores s&o
regidos pela Solicitagdo de Propostas (SDP)
entregue pelo Mutuério, bem como pelo
contrato assinado entre M utuério e consultor,
n&o se aplicando as normas destas Diretrizes e
do Acordo de Empréstimo. Ninguém, além das
partes do Acordo de Empréstimo, fardjusa
quaisquer direitos dele decorrentes, nem a
reivindicacdo aos recursos do empréstimo.

1.3 Para os fins destas Diretrizes, a
expressao “ consultores’ compreende ampla
variedade de entidades publicas e privadas,
inclusive empresas de consultoria de
engenharia, empresas de gerenciamento de
obras, agentes de compras, empresas de
gerenciamento, inspetores, auditores, agéncias

! Asexigéncias do BIRD e daAID o idénticas. As
referéncias nestas Diretrizes ao Banco abrangem tanto o
BIRD quantoa AID, e as referéncias a empréstimosincluem
empréstimos do BIRD, créditos e doagdes daAlD e
adiantamentos de preparacdo de projeto (PPAS).
Referéncias a Acordosde Empréstimo incluem Acordos de
Créditos de Desenvolvimento, Acordo de Financiamento
parao Desenvolvimento e Acordo de Doagdo para o

Desenvolvimento e o Acordo de Projeto.
2 Desde que o Acordo do Fundo Fiduciério ndo conflite

com estas disposi¢oes. Caso contrérioprevalecerd o
Acordo.

%Em alguns casos, 0 Mutudrio atua apenas como
intermedidrio e o projeto é executado por outro organismo
ou entidade. As referéncias nestas Diretrizes ao Mutuério
incluem agéncias e entidades bem como submutuérios, no

contexto de subempréstimos
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das Nagdes Unidas (ONU) e outras
organizagGes multilaterais, bancos comerciais e
de investimento, universidades, instituicdes de
pesquisa, 6rgdos governamentais, organizacoes
ndo-governamentais (ONG) e pessoas fisicas®.
Os Mutuérios do Banco utilizam tais
organizagBes como “consultores’, afim de
auxiliar na execugéo de diversas atividades—
tais como assessoriarelativaa politicas,
reformas institucionais, administracdo, servicos
de engenharia, supervisao de obras, assessoria
financeira, assessoria em aquisicdes, estudos
sociais e ambientais, e identificacéo,

preparacéo e implementacdo de projetos, afim
de complementar a capacidade técnica dos
Mutuérios nos referidos setores.

Consider agOes gerais

14 Competem ao Mutuario aelaboracdo e
implementac&o do projeto, selecdo, outorgae
subseqguiente administragcdo do contrato. Embora
as normas e procedi mentos especificos aserem
adotados para o emprego de consultores
dependam de circunstancias peculiares a cada
situacéo, cinco consideracfes orientam a
politica do Banco no processo de sel ecao:

(@) anecessidade de servigosde alta
qualidade,

(b)  anecessidade de economia e eficiéncia,

(c) anecessidade de proporcionar atodos os
consultores qualificados a oportunidade de
competir pelo fornecimento de servicos
financiados pelo Banco,

(d) interesse do Banco em estimular o
desenvolvimento e emprego de consultores
nacionais de seus paises membros em
desenvolvimento, e

(e)  anecessidade detransparéncia no
processo de selecéo.

15 O Banco considera que, namaioria
dos casos, 0s principios acima podem ser

a cangados mediante competicéo entre
empresas qualificadas integrantes de umalista-
curta, cuja selecdo seja baseada na qualidade da
proposta e, onde apropriado, no preco dos
servigos prestados. As SecOes |l elll destas
Diretrizes descrevem os diferentes métodos de

4 Consultores individuais S tratados na Secdo V.
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selecdo de consultores aceitos pelo Banco e as
circunstancias nas quais el es sdo apropriados.
Sendo a Selecé@o Baseada na Qualidade e Custo
(SBQC) 0 método mais comumente
recomendado, a Sec&o I destas Diretrizes
descreve, em detal he, os procedimentos para a
SBQC. No entanto, a SBQC nado é o método
mai s apropriado de selegdo em todos 0s casos,
portanto, a Se¢do |11 traz a descri¢éo de outros
métodos de sele¢do e as circunstancias nas
quais sdo mais adequados que a SBQC.

1.6 Os métodos especificos que podem ser
adotados para a selecédo de consultores num
determinado projeto estdo previstos no Acordo
de Empréstimo. Os contratos especificos a
serem financiados no projeto e seus respectivos
métodos de selecdo, de acordo com as
disposicdes do Acordo de Empréstimo, deverdo
estar especificados no Plano de Aquisic¢oes, de
acordo com o paragrafo 1.24 destas Diretrizes.

Aplicabilidade das Diretrizes

1.7 Os servigos de consultoriaa que se
aplicam as presentes Diretrizes sdo os de
natureza intelectual e de assessoramento. N&o
sd0 aplicaveis para outros tipos de servigos, nos
quais predominem os aspectos fisicos da
atividade preponderante (p. ex. execucdo de
obras, fabricagdo de bens, operacéo e
manutencdo de instal agbes ou de fabricas,
pesquisas, perfuracdo exploratoria, fotografias
aéreas, tratamento de imagens de satélite e
servigos contratados com base na execugéo de
produtos mensuraveis fisicamente).®

18 Os procedimentos delineados nestas
Diretrizes sao aplicaveis atodos os contratos de
servigos de consultoria, financiados, no todo ou
em parte, por empréstimos, doacdes ou fundos
fiduciérios do Banco® implementados pelo
beneficiario. O Mutuério podera adotar outros
procedimentos na aquisi¢ao de servigos de
consultoria ndo financiados pelas fontes
citadas, casos em que 0 Banco tera o direito de

® Esses (iltimos licitados e contratados na base de exXecucéo
de produtos fisicamente mensuraveis e adquiridos de
acordo com as Diretrizes: para Aquisi¢des no Ambito de
em Empréstimos do BIRD e Créditos da AlD, agui
referidos como Diretrizes de Aquisicoes.

® Desde que o Acordo do Fundo Fiduciario ndoconflite
com disposigdes. Caso contrario prevalecerao
Acordo.



verificar se (a) os procedimentos utilizados
garantem a sele¢do de consultores dotados das
necessdrias qualificacdes profissionais; (b) o
consultor selecionado execute o0 servigo de
acordo com o cronograma gjustado; e (c) o
escopo dos servicos sejacompativel com as
necessidades do projeto.

Conflito de Interesse

19 A politica do Banco requer que 0s
consultores fornegam um assessoramento
profissional, objetivo e imparcial, dando
preponderancia aos interesses do cliente, sem
considerar futuros trabalhos, e que, ao fornecer
assessoramento, evitem incompatibilidades e
conflitos com outros servi¢os ou com 0s
interesses de sua propriaempresa. Nao
poderdo ser contratados consultores paraa
execucdo de tarefa que conflite com obrigacfes
atuais, assumidas anteriormente com outros
clientes, ou que os possa colocar em posi¢ao
gue osinabilite ao empreendimento datarefade
forma a melhor servir osinteresses do
Mutuério. Sem limitag&o do caréter geral do
exposto acima, ndo serdo contratados
consultores que se amoldem as situac8es abaixo
descritas:

(@  Conflito entre atividades de consultoriae
fornecimento de bens, obras ou servicos
(exceto servicos de consultoria regulados
por estas Diretrizes’): A empresa,
contratada pelo Mutuério parao
fornecimento de bens, obras ou servigos
(exceto servicgos de consultoria regulados
por estas Diretrizes) relativosaum
determinado projeto, e cadaempresa a
€la associada, deverd ser desqualificada
paraaprestacdo de servigos de
consultoriarelativos aqueles bens, obras
ou servigos. Por outro lado, aempresa, e
cada uma de suas associadas, contratada
para aexecugdo de servicos de
elaboracdo ou implementagdo de um
projeto, deverdo ser desqualificadas para
o fornecimento subseqguiente de bens,
obras ou servicos (exceto servigos de
consultoria regulados por estas
Diretrizes) relacionados com atarefa
inicial.

"Vero parégrafo 1.7 destas Diretrizes.
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(b)  Conflito entre servigos de consultoria:
Nem consultores (incluindo seus
funcionarios e subconsultores), nem
qual guer um de seus associados, ndo
poderdo ser contratados para qual quer
tarefa que, por sua natureza, possa
conflitar com outro servico executado
pelos mesmos. Assim, consultores
contratados para a elaborac&o de projeto
de engenhariarelativo a projeto deinfra-
estrutura ndo poderao ser contratados
para a elaboragéo da respectiva avaliagéo
ambiental independente, bem como, os
consultores assistindo um cliente na
privatizacdo de bens publicos ndo
poderéo comprar tais bens nem prestar
assessoria aos adquirentes dos mesmos.
Igualmente, consultores contratados para
preparar os Termos de Referéncia para
umatarefa néo poderéo ser contratados
para executar atarefa em questéo.

(c)  Relacionamento com funciondrios do
Mutuario: Consultores (incluindo seus
funcionarios e subconsultores) que tém
um relacionamento familiar ou
comercial com um membro da equipe do
Mutuério (ou da agéncia
implementadora do projeto ou de um
beneficiario do empréstimo) que estiver,
diretaou indiretamente, envolvido em
qualquer parte: (i) da preparagdo dos
Termos de Referéncia do contrato, (ii)
do processo de selecdo paratal contrato
ou (iii) da supervisdo de tal contrato,
poderdo ndo ser outorgados com um
contrato a eles, a menos que o conflito
originado desse relacionamento tenha
sido resolvido de forma aceitavel pelo
Banco, no decorrer do processo de
selecdo e da execucgdo do contrato.

Vantagem Competitiva I njusta

110 A eqglidade e transparénciano
processo de sel ecdo requerem que 0s
consultores ou seus associados, competindo
para uma tarefa especifica, ndo obtenham uma
vantagem competitiva por haverem prestado
servigos de consultoriarelacionado atarefaem
guestdo. Com essafinalidade, o Mutuario
deveradisponibilizar atodos os consultores da
lista-curta, junto com a solicitacdo de
propostas, toda ainformacgéo que, nesse
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sentido, possa dar aum consultor uma
vantagem competitiva sobre outro consultor
concorrente.

Elegibilidade

111 Para promover a competic¢édo, o Banco
permite que empresas e pessoas fisicas de todos
0s paises of erecam servicos de consultoriaa
projetos por ele financiados. Quaisquer
condicdes a participacdo deverdo ser limitadas
aguel as que sejam essenciais paraassegurar a
capacidade da empresa de cumprir o contrato
em questdo®. Entretanto:

(@)  Consultores podem ser excluidos se: (i)
lei ou regulamento oficial do pais do
Mutuério vedar relagBes comerciais com
o pais do consultor, desde que o Banco
entenda que tal exclusdo ndo impede a
competicéo efetiva na contratagéo dos
servigos de consultoria exigidos, ou (ii)
por ato em cumprimento a decisdo do
Conselho de Seguranca das Nagdes
Unidas, nos termos do Capitulo VII da
Cartadas Nagdes Unidas, o pais do
Mutuério proibir pagamentos a pessoas
ou entidades do referido pais.

(b)  Empresas ou instituicdes governamentais
do pais Mutuério somente poderao
participar mediante comprovacéo de que
(i) sdo juridica e financeiramente
auténomas, (ii) sdo regidas pela
legislacéo comercial e (iii) ndo séo
agéncias dependentes do Mutuério ou
Sub-Mutuario.

(c) Como umaexcegdo ao item (b), quando
0s servigos de universidades ou centros
de pesquisa governamentais do pais do
Mutuério forem de natureza Unica e
excepcional e sua participagéo for
crucial aimplementacdo do projeto, o
Banco podera concordar com a
contratac8o daquel as institui ¢oes,
analisando caso acaso. Damesma
forma, professores universitarios ou
cientistas de institui gdes de pesquisa
podem ser contratados individual mente

8 o Banco permite que empresas e pessoas fisicas de
Taiwan, China, oferecam servicos de consultoria a projetos
por ele financiados.



por meio de um financiamento do
Banco.

(d)  Funcionérios do governo e servidores
publicos somente poderéo ser
contratados para servigos de consultoria,
tanto como consultor individual, quanto
como membro de equipe de uma
empresa de consultoria, se (i) estiverem
em licenca sem vencimentos; (ii) ndo
estiverem sendo contratados pela
instituicdo em que estavam trabalhando
imediatamente antes de entrar em licenca
e (iii) sua contratacdo ndo gerar qual quer
tipo de conflito deinteresse (vide
paragrafo 1.9).

Contratacdo Antecipada e Financiamento
Retroativo

112  Comapréviaaprovagdo do Banco e
em circunstancias como as que visam acelerar a
implementago do projeto, € facultado ao
Mutuério promover a selecdo de consultores
antes da assinatura do correspondente Acordo
de Empréstimo, procedimento este denominado
contratagdo antecipada. Os processos de
selecdo, nesses casos, inclusive a publicidade,
deverdo estar de acordo com os termos destas
Diretrizes, devendo o Banco revisar o processo
usado pleo Mutuario. O Mutuério que optar
pela contratagéo antecipada, fa-lo-a por sua
conta e risco, ndo se comprometendo o Banco,
apesar da“ndo objecdo” relativaa
procedimentos, documentagéo ou proposta de
outorga, a efetivar o empréstimo relativo ao
projeto. Na hipétese de o contrato vir aser
assinado, o financiamento retroativo, admitido
nos limites do ajustado no Acordo de
Empréstimo, referir-se-4 ao reembolso, pelo
Banco, de pagamentos, previstos

contratual mente, ja efetuados pelo Mutuario em
virtude do contrato firmado antes da assinatura
do empréstimo.

AssociagOes entre Consultores

113 Consultores podem associar-se entre
si, por meio de consorcio ou acordo de
subconsultoria, afim de complementar as
respectivas éreas de especializacéo, fortalecer a
adequac8o técnica de suas propostas e
disponibilizar um grupo maior de especialistas,
fornecer melhores abordagens ou metodologias

7



€, em alguns casos, oferecer pregos mais
baixos. A associagéo pode ser ajustada por
tempo indeterminado (independente de tarefas
especificas) ou para aexecucgao de servigo
determinado. Se o Mutuério contratar uma
associagdo sob aformade consorcio, esta deve
eleger umadas firmas pararepresentar a
associ agéo; todos os membros dever&o assinar
0 contrato, além de responsabilizar-se, conjunta
e solidariamente, pela execugdo integral do
servico pactuado. Umavez finalizada alista-
curta e remetidas as Solicitacdes de Propostas
(SDP), eventuais associagdes de consultores
sob aforma de consorcio ou subcontratacdo
entre empresas integrantes dalista-curta,
somente sera admitida ap6s aprovacdo do
Mutuério. Os Mutuérios ndo devem exigir a
associagdo de consultores com qual quer
empresa ou grupo de empresas determinadas,
podendo, no entanto, estimular associacfes
com empresas hacionais qualificadas.

Revisdo, Orientacdo e Supervisdo do Banco

114 Compete ao Banco rever a contratagio
de consultores pelo Mutuario, afim de
assegurar que o processo de selecdo seja
realizado de acordo com as disposi¢des destas
Diretrizes. Os processos de revisdo sdo
descritos no Apéndice 1.

115 Em circunstancias especiais, em
resposta a uma consulta por escrito do
Mutuério, o Banco poderafornecer ao
Mutuério listas curtas® ou longas'® de empresas
consideradas aptas ao desempenho datarefa,
nao se configurando tal auxilio, no entanto,
como recomendagao dos consultores el encados,
facultando-se ao Mutuario proceder a
alteracOes nareferidalista, aqual, antes da
emissdo da SDP, deverd ser submetida &
aprovagdo do Banco.

1.16 O Mutuério se responsabiliza pela
supervisdo do desempenho e adequagéo dos
servicos prestados pel os consultores aos termos
do contrato de consultoria. Sem assumir
qualquer responsabilidade do Mutuario, cabera
a equipe do Banco monitorar a prestacéo do

® Listacurta: ligadetrésaseis empresas as quais a
Solicitagdo de Propostas (SDP) sera enviada.

10 Listalonga: lista preliminar de empresas com interesse
em potencial, apartir daqual alista-curtaseraelaborada.
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servico, objetivando certificarse arespeito da
adequacdo dos trabal hos aos padrdes
apropriados e da aceit abilidade dos dados em
gue se baseia. Havendo necessidade, poderd o
Banco participar das discussdes entre Mutuério
e consultores, e caso necessario, podera assistir
aquel e na solugdo de questdes referentes a
tarefa. Na hipétese de parte significativa do
servico de elaboracdo do projeto estar sendo
levada a cabo nos escritdrios da empresa de
consultoria, reserva-se o Banco o direito de,
com a concordanciado Mutuario, visitar o
estabel ecimento com o objetivo derever o
trabalho de consultoria.

Vicios no Processo de Selecdo

117 O Banco néo financia pagamento de
servigos de consultoria na hipétese de a selegdo
ou contratagdo dos Consultores ndo ter sido
feita conforme as disposi¢des acordadas no
Acordo de Empréstimo e melhor detalhadas no
Plano de Aquisicdes*! aprovado pelo Banco.
Em tais casos, o Banco declararaviciado o
processo de sele¢do, sendo politicado Banco
cancelar a parte do empréstimo alocada aos
servicos contratados em tais circunstancias,
podendo, também, adotar as medidas cabiveis,
eventualmente previstas no Acordo de
Empréstimo. Mesmo no caso de o contrato
haver sido outorgado apds a obtencdo da “ néo-
objecdo” do Banco, poderd o mesmo, ainda,
declarar viciado o processo de selegéo, se
concluir que a*“néo-objecdo” baseou-seem
informagdes incompl etas, imprecisas ou
enganosas fornecidas pelo Mutuério ou que 0s
termos e condi¢Bes do contrato foram
maodificados sem a aprovagéo do Banco.

Refer éncias ao Banco

118 O mutudrio adotard o seguinte texto?
ao referir-se ao Banco nas SDP e nos
documentos do contrato:

“O [nome do mutudrio] recebeu[ou,
‘solicitou’] um [empréstimo] do Banco
Internacional para Reconstrucéo e
Desenvolvimento (o Banco) em valor
equivalenteaUS$___, paracustear

Yvero parégrafo 1.24.

12 paraser adeguadamente modificada no caso de crédito
daAlD, doagdo ou fundo fiduciario.
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[ nome do projeto], pretendendo aplicar
parte dos recursos desse [empréstimo]

em pagamentos el egiveis nos termos
deste Contrato. Os pagamentos pelo
Banco so serdo feitos a pedido de [nome
do Mutuario ou de alguém por ele
designado], sujeitos a prévia aprovagéo
pelo Banco estando sujeitos, em todos os
aspectos, aos termos e condicdes do
Acordo de [Empréstimo]. O Acordo de
[Empréstimo] veda o saque da Contade
[Empréstimo] com o propésito de efetuar
qualquer pagamento a pessoas, entidades
ou aimportacdo de bens se, acritério do
Banco, tal pagamento ou importacéo, for
proibida por decisdo do Conselho de
Segurancga das NagBes Unidas, tomada
nos termos do Capitulo VII da Carta das
Nacbes Unidas. Ninguém, além de
[nome do Mutuério] tera quaisquer
direitos decorrentes do Acordo de
[Empréstimo], nem poderareivindicar
SEus recursos.

Treinamento ou Transferéncia de Tecnologia

1.19 Na hip6tese de o treinamento ou
transferéncia de tecnologiaao Mutuario ou a
consultores nacionais constituir parcela
significativado servico, os Termos de
Referéncia (TDR) dever&o indicar os objetivos,
natureza, escopo e metas do programa de
treinamento, incluindo detalhes a respeito dos
treinadores e treinandos, experiéncias a serem
transferidas, cronograma, monitoria e
avaliacdo. O custo do programa de treinamento
devera ser incluido no contrato de consultoriae
no or¢amento do servico.

Idioma

1.20 A SDP e as propostas deverao ser
elaboradas em um dos trés idiomas usados
internacionalmente, selecionado pelo Mutuario,
asuaescolha: inglés, francés, ou espanhol. O
contrato assinado com o consultor vencedor
deveraser redigido no idiomaassim
selecionado paraa SDP e esse idioma devera
reger asrelagdes contratuais entre o Mutuério e
o0 consultor vencedor.

121 Além de ser preparada num dos trés
idiomas usados internacional mente indicados
no paragrafo 1.20 destas Diretrizes, a SDP,
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poderd, a escolhado Mutuério, também ser
elaborada no idioma nacional do pais do
Mutuério (ou no idioma usado nacionalmente
no pais do mutudrio nas transages
comerciais)™®. Se a SDP e os documentos de
selecdo forem elaborados em dois idiomas, 0s
consultores dever&o poder enviar suas
propostas em qual quer um desses dois idiomas.
Nesse caso, 0 contrato assinado com o
consultor vencedor devera ser redigido no
idiomano qual apropostafoi enviada e esse
idioma regerd as relagfes contratuais entre o
Mutuério e o consultor vencedor. Caso o
contrato seja assinado num idiomadiferente
daqueles trés idiomas usados

internacional mente e o contrato estiver sujeito a
revisdo prévia pelo Banco, o Mutuério devera
fornecer ao Banco umatraducgéo do contrato
naguel e idioma usado internacional mente no
qual a SDP foi elaborada. N&o se deverdexigir
ou permitir que os consultores assinem
contratos em dois idiomas.

Fraude e Corrupcéo

122 E politica do Banco requerer de todos
os Mutuérios (inclusive os beneficiérios dos
empréstimos do Banco), bem como dos
consultores em contratos financiados pelo
mesmo, a observéancia dos mais elevados
padrdes de ética no decorrer da selecéo e
execucdo dos contratos. Na consecucéo desses
objetivos, o Banco:

(@)  define asexpressdes abaixo:

0] “pratica corrupta” significa
oferecer, dar, receber ou solicitar,
direta ou indiretamente, qual quer
coisade valor com o objetivo de
influenciar a agdo de funcionério
ptiblico** no processo de selegéo
ou na execugdo de contrato;

(i)  “praticafraudulenta’ significaa
falsificagdo ou omissdo dos fatos
afim deinfluenciar o processo de
selecdo ou de execucdo de
contrato;

13 0 Banco devera estar satisfeito com o idioma a ser
usado.

1% | nclui funcionérios do Banco Mundial e empregados de
outras organizagdes tomando ou revisando decisdes em
licitaco.
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(b)

(©

(d)

(€)

(iii)  “praticacolusiva’significaum
esguema ou acerto entre dois ou
mai s consultores, com ou sem o
conhecimento do Mutuario,
destinado a estabel ecer precosem
niveis artificiais, ndo
competitivos.

(iv) “praticacoercitiva’ significa
prejudicar ou ameagar prejudicar,
direta ou indiretamente, pessoas
ou sua propriedade, para
influenciar sua participagdo num
processo seletivo ou afetar a
execucao de um contrato.

rejeitara proposta de outorga se concluir
gue o consultor indicado para outorga
envolveu-se, diretaou por meio de
agente, em préticas corruptas,
fraudulentas, colusivas ou coercitivas ao
competir pelo contrato em questéo;

cancelard a parcela do empréstimo
relativa ao contrato se comprovar, a
qualgquer momento, que representantes
do Mutuério ou de um beneficiério do
empréstimo estiveram envolvidosem
préticas corruptas, fraudulentas,
colusivas ou coercitivas no decorrer da
selec8o ou da execucgdo do contrato, sem
gue o Mutuario tenha tomado as medidas
necessérias e apropriadas, a critério do
Banco, pararemediar a situacao;

impora uma san¢do ao consultor,
incluindo sua declaracdo de
inelegibilidade, paraaoutorgade
contratos financiados pelo Banco,
indefinidamente ou por prazo
determinado, se em qualquer momento
comprovar o envolvimento do consultor,
direta ou por meio de agente, em préticas
corruptas, fraudulentas, colusivas ou
coercitivas no decorrer da competicéo ou
execucao de contrato financiado pelo
Banco; e

tera o direito de requerer, nos contratos
por ele financiados, ainclusdo de
dispositivo autorizando ainspegdo das
contas e registros e outros documentos
dos consultores referentes ao envio de
propostas e desempenho do contrato,
bem como submeté-los a auditoria

12



realizada por profissionais designados
pelo Banco.

123 O Mutuério, com aanuénciado
Banco, pode introduzir nas SDPs para grandes
contratos financiados pelo Banco, exigéncia no
sentido de que o consultor inclua, na proposta,
0 compromisso de observar, no decorrer do
processo seletivo ou execugéo do contrato, a
legislacdo nacional arespeito de fraude e
corrupcado (inclusive suborno), conforme
relacionado nas SDP.*® O Banco aceitard a
inclusao dareferidaexigéncia a pedido do pais
do Mutuario, desde que as medidas sejam
satisfatorias ao Banco.

Plano de Aquisi¢Oes

124 Como parte da preparacdo do projeto,
0 Mutuario deverd elaborar e, antes das
negociagdes do empréstimo, fornecer ao Banco
para suaaprovacao, um Plano de Aquisicoes'®
aceitavel pelo Banco, estabelecendo: (a) os
contratos especificos para os servigos de
consultoria necessarios a execucao do projeto,
durante o periodo inicial de pelo menos 18
meses; (b) os métodos propostos para a selecéo
de servicos de consultoria e (C) os respectivos
procedimentos de revisdo pelo Banco’. O
Mutuério devera atualizar o Plano de
Aquisicbes anualmente ou conforme necessario
durante toda a duragdo do projeto. O Mutuario
deverdimplementar o Plano de AquisicOes da
maneiranaqual tenha sido aprovado pelo
Banco.

B e td compromisso pode ser redigido como se segue:
“Comprometemo-nos a observar asleis contra fraude e
corrupgao vigentes no pais do cliente, bem como as normas
inseridas pelo cliente na SDP deste contrato, durante a
concorrénciapelo contrato (e, durante a execugdo do
contrato, caso 0 mesmo nos seja outorgado).”

16 g0 projeto incluir aquisicdo de bens, obras e servigos, 0
Plano de Aquisigdes deveraincluir, também, os métodos de
aguisicdo de bens, obras e servigos, de acordo com as
Diretrizes: Aquisi¢Bes no Ambito de Empréstimos do
BIRD e Créditos da AID.

Y vero Apéndice 1.
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Il. SELECAO BASEADA NA QUALIDADE E

CusTO (SBQC)
Processo de Selecio
21 A SBQC representa 0 processo

competitivo entre empresas constantes de lista-
curta, cujo critério de selecdo baseia-se na
qualidade da proposta e no custo dos servigos.
O custo, como fator de selecdo, deve ser
utilizado judiciosamente. O peso relativo
atribuido a qualidade e custo serafixado
visando a natureza do servico diante de cada
caso concreto.

2.2 O processo de selecdo compreende as
seguintes etapas:

(@) elaboracdo dos Termos de Referéncia
(TDR);

(b)  preparacdo daestimativade custo e
orgamento;

(c) publicidade;
(d) elaboragéo dalista-curta de consultores;

(e) elaboragdo e envio da Solicitacéo de
Propostas (SDP) [que deve incluir:
Cartade Solicitacdo de Propostas (SDP);
InstrucBes aos Consultores (IAC); os
Termos de Referéncia e aminutade
contrato propostal;

) recebimento das propostas;

(g) avaliagdo das propostas técnicas; exame
daqualidade;

(h) avaliagdo dapropostafinanceira;
(i) avaliacéo final daqualidade e custo; e

(1)  negociacBes e outorga do contrato a
empresa selecionada.

Termos de Referéncia (TDR)

2.3 O Mutuario responsabiliza-se pela
€elaboracéo dos TDR referentes ao servigo. Os
TDR serdo elaborados por pessoa(s) ou empresa
especializada na érea do trabal ho contratado. O
escopo dos servicos descritos nos TDR devera
ser compativel com adisponibilidade
orcamentaria. Os TDR definirdo claramente os
objetivos, metas e escopo do servico, fornecendo
informagdes disponiveis (inclusive bibliografiae
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dados basicos relevantes) visando facilitar a
elaboracdo das propostas pelos consultores. Na
hipétese de o treinamento e transferénciade
tecnologia ser um dos objetivos, devese
proceder ao esboc¢o do servico, acrescido de
detal hes sobre o nimero de pessoas submetidas
ao treinamento, etc., afim de permitir que os
consultores estimem 0s recursos necessérios. Os
TDR fornecer&o arelacdo dos servicos,
|evantamentos necessarios ao empreendimento
datarefa, bem como os resultados esperados (p.
ex. relatorios, dados, mapas, |evantamentos de
campo). Os TDR nao serdo, no entanto,
demasiadamente detalhados e inflexiveis, de
formaapossibilitar aos consultores a
apresentacdo de metodologia e pessoal préprios.
Asempresas devem ser orientadas no sentido de
comentar os TDR em suas propostas. Os TDR
devem estabel ecer, claramente, as
responsabilidades do Mutuério e dos
consultores.

Estimativa de Custo (Or camento)

24 A elaboragdo de umaestimativade
custo cuidadosa é essencial paraa distribuicao
realista de recursos alocados. A estimativade
custo tomara por base a avaliagdo do Mutuario
sobre 0S recursos Necessarios ao
empreendimento: tempo de pessoal, apoio
logistico einsumos (p. ex. veiculos e
equipamento de laboratério). Os custos deverdo
ser classificados em duas categorias amplas: @)
honorérios ou remuneragéo (de acordo com o
tipo de contrato), e b) despesas reembolsaveis.
Deverdo, ainda, ser classificados em despesas no
exterior elocais. O custo do tempo de pessoal
serécalculado em bases realistas tanto para
pessoal estrangeiro como nacional.

Publicidade

25 Para todos os projetos, 0 Mutuario
deve preparar e enviar ao Banco um Aviso
Geral de Aquisi¢cdes. O Banco providenciara
sua publicagdo no Devel opment Business online
(UNDB online) e no Development Gateway
Market (dgMarket)'®. A fim de obter

18 Devel opment Business € uma publicacdo do
Departamento de Informagdo Publica das Nagbes Unidas,
UN Plaza, Nova Y ork, Nova Y ork, 10017, EUA. O
Devel opment Busi ness mantém escritdrio no Banco
Mundial, 1818 H Street, N.W., Washington, D.C., 20433,
EUA.
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manifestacBes de interesse, 0 Mutuario devera
incluir, no Aviso Geral de Aquisicdes®® a
relacdo dos servigos de consultoriaexigidose,
também, devera publicar uma solicitagéo de
manifestacdo de interesse para cada contrato de
empresas consultoras em jornal de circulacéo
nacional, ou didrio oficial nacional ou num

portal eletrénico de acesso gratuito.
Adicionalmente, os contratos com custo
estimado em mais de US$ 200.000 dever&o ser
publicados no Devel opment Business (UNDB
online) e nodgMarket. Os Mutuarios poderao,
também, divulgar tais solicitagdes de
manifestacdo de interesse em jornal

internacional ou revistatécnica. Asinformagoes
solicitadas deverdo limitar-se a0 minimo
necessario afim de garantir adeterminagéo de
adequac&o da empresa com respeito ao objeto,
ndo devendo ser solicitadas informactes
complexas a ponto de desestimular consultores a
manifestar interesse. No minimo 14 dias,
contados da data de publicagdo no UNDB online,
deverdo ser dados para a elaboragdo das
respostas, antes da preparacdo dalista-curta.

Lista-Curta de Consultores

2.6 Compete ao Mutuario a
responsabilidade pela elaboracdo dalista-curta,
devendo considerar, preferencialmente, as
empresas que hajam manifestado interesse e
possuam as qualificacfes necessérias. Aslistas
curtas dever&o compreender seis empresas
representativas de uma consideravel amplitude
geogréfica, com 0 maximo duas empresas de um
mesmo pais e, pelo menos uma de um paisem
desenvolvimento, a menos que empresas
qualificadas oriundas de paises em
desenvolvimento ndo tenham sido identificadas.
O Banco podera aceitar listas curtas
compreendendo um menor niimero de empresas
em circunstancias especiais, como, por exemplo,
guando somente umas poucas empresas
qualificadas tenham manifestado interesse por
um servico especifico ou quando o tamanho do
contrato ndo justificar uma competicéo mais
ampla. Visando a elaboragdo dalista-curta, a
nacionalidade da empresa é ado pais no qual foi
constituidaou registrada, e no caso de

19 0 Aviso Geral de Aquisicdes é elaborado pelo Mutuério
e submetido ao Banco, que providenciara sua publicagdo no
United Nations Devel opment Business (UNDB). (Ver
Apéndice 4, parégrafo 5).

16



consorcios, a nacionalidade da empresaindicada
pararepresenta-los. O Banco podera concordar
com o Mutuario quanto a ampliagdo ou reducéo
dalista-curta. No entanto, é vedado ao Mutuério
proceder a acréscimos ou reducdes alista-curta
apos a correspondente “ ndo-objecdo” do Banco,
salvo com a aprovagdo deste. Todas as empresas
gue manifestarem interesse na obtencdo dalista-
curtafinal dever&o solicita-laao Mutuario, que
providenciara a entrega sem restricoes.

2.7 A lista-curta podera conter nomes de
consultores exclusivamente nacionais (empresas
registradas ou constituidas no pais), se 0 servico
estiver abaixo do limite (ou limites) estabelecido
no Plano de Aquisicdes aprovado pelo Banco?’
um ndmero suficiente de empresas qualificadas
(no minimo trés) estejam disponiveis parase
compor uma lista-curta de empresas com pregos
competitivos e quando a competicao incluindo
consultores estrangeiros é, salvo provaem
contrario, injustificada ou quando consultores
estrangeiros ndo tenham manifestado interesse.
Esses mesmos montantes seréo usadosem
programas de Sector Wide Approach™" (SWAD)
como os limites abaixo dos quais as listas curtas
seréo compostas exclusivamente por empresas
nacionais selecionadas por meio de
procedimentos acordados com o Banco.
Entretanto, caso empresas estrangeiras tenham
manifestado interesse dever&o ser consideradas.

28 A lista-curtadeve, preferencialmente,
compreender consultores de mesma categoria,
capacidade e objetivos comerciais semel hantes.
Consequentemente, alista-curtad eve,

normal mente, ser composta por empresas de
experiénciasimilar ou por organizagdes sem fins
lucrativos (ONGs, universidades, agénciasda
ONU etc.) que atuem namesma area de
especializacdo. Sealista-curta contiver tipos
diversos de consultores, a sdecdo deve ser feita
por meio da Sel ecéo Baseada na Qualidade
(SBQ) ou Selecdo Baseada nas Qualificagdes do

20 Os limites em délares serfo inclusos no Acordo de
Empréstimo e determinados em cada caso, levando-seem
conta a natureza e complexidade da tarefa e a capacidade
dos consultores nacionais. O limite (ou limites), em
hipétese alguma, excederd a quantia definidano Country
Procurement Assessment Report (CPAR) parao paisdo
mutuério. Os limites, em ddlares, seréo publicados no
website do BIRD.

NT | nstrumento para Abordagem Setorial.
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Consultor (SQC) (para servicos pequenosyf?. A
lista-curta ndo poderdincluir consultores
individuais.

Elaboracéo e Distribuicdo da Solicitacdo de
Propostas (SDP)

29 A SDP é constituida por: a) Cartade
Solicitacdo de Propostas; b) Informagdes aos
Consultores; ¢) TDR, e d) minuta de contrato.
Os Mutuérios deverdo usar as SDPs aplicaveis
emitidas pelo Banco, com modificacdes
minimas, aceitaveis pelo Banco, que sgjam
necessarias devido as peculiaridades de cada
projeto. Tais modificaces deverdo ser
incorporadas somente por meio da Folhade
Dados da SDP. Os Mutuérios relacionaréo todos
os documentos incluidos na SDP. O Mutuério
podera usar um sistema eletronico paradistribuir
a SDP, desde que a adequagéo desse sistema
satisfagaao Banco. Sea SDP for distribuida
eletronicamente, o sistema eletrénico deverd ser
seguro para evitar modificagdes a SDP e ndo
poderarestringir o acesso dos consultores da
lista-curtad SDP.

Carta de Solicitacéo de Propostas

210 A cartacontendo a Solicitagdo de
Propostas anunciara aintencéo do Mutuério no
sentido de contratar o fornecimento de servigos
de consultoria, afonte dos recursos, detalhes a
respeito do cliente, adata, hora e enderego de
entrega de propostas.

I nstrucdes aos Consultores (1AC)

211 As1AC deverdo conter todas as
informacdes necessdrias a elaboracao, pelos
consultores, de propostas completas, devendo
fornecer informac@es transparentes a respeito
do processo de selecao, critérios, fatores e
respectivos pesos utilizados no processo de
avaliacdo, bem como anota minima para
aprovacgdo. AsIAC deverdo indicar uma
estimativa da quantidade de servico da equipe-
chave (staff timeN") exigido dos consultores ou
0 orcamento total, mas ndo ambos. Todavia, 0s

2L Os|imites em délares para a caracterizacdo de
“pequenos servigos’ serdo determinados em cada caso,
levando-se em conta a natureza e acomplexidade dos
Servigos, mas em nenhum caso devera ultrapassar US$200
mil.

NT Tempo de trabal ho do pessoal-chave.
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consultores poderéo elaborar suas proprias
estimativas do tempo necessario paraa
execucao do servico e oferecer o custo
correspondente em suas propostas. AslAC
fixar&o o prazo de validade da proposta, que
deve ser adequado para a avaliagéo das
propostas, decis&o sobre a outorga, revisdo do
Banco e finalizagdo das negociagdes do
contrato. A lista detalhada das informacdes a
serem incluidas nas IAC consta do Apéndice 2.

Contrato

212 A Secéo |V destas Diretrizes
apresenta, de modo abreviado, ostipos de
contrato mais comuns. Os Mutuérios faréo uso
da adequada Minuta Padr&o de Contrato
elaborada pelo Banco, podendo ser feitas
alteracBes minimas, aceitaveis pelo Banco, a
medida do necessario, para suaadaptacéo a
peculiaridades do pais e do projeto. Somente
poderdo ser introduzidas alteragdes na Folhade
Dados do Contrato ou nas Condic¢des Especiais
do Contrato, vedando-se alteracfes no texto das
Condi¢bes Gerais do Contrato constantes da
Minuta Padr&o do Banco. Essas minutas de
contrato abrangem a maior parte dos servicos
de consultoria. Na hipétese de a minuta
mostrar-se inadequada (p. ex. parainspegdo de
pré-embarque, servigos de aguisi¢ao,
treinamento de universitarios, publicidade de
atividades de privatizacdo ou twinning™"),
poderdo os Mutuérios utilizar outras formas de
contrato aceitas pelo Banco.

Recebimento de Propostas

213 O Mutuério devera proporcionar
tempo suficiente para a elaboracdo das
propostas. O prazo dependera do servico e
normal mente sera, no minimo, quatro semanas
€, N0 maximo, trés meses (p. ex. paratarefas
gue requeiram o estabelecimento de

metodol ogia sofisticada, elaboragdo de plano
mestre multidisciplinar, etc.). Durante o
referido prazo, as empresas poderéo solicitar
esclarecimentos arespeito das informagdes
contidas na SDP, devendo o Mutué&rio

NT Projeto conjunto. Exemplo: Instituigdes de paises em
desenvolvimento celebram um contrato com instituicoes

similares mai's experientes de outras partes do mundo. E
umaformamuito eficiente de transferéncia de tecnol ogia,
treinamento de pessoa e desenvolvimento da capacidade
gerencial.
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responder, por escrito, enviando cépias atodas
as empresas constantes dalista-curta que
tenham manifestado interesse na apresentagdo
de propostas. O Mutuério podera, se
necessario, prorrogar 0 prazo de apresentacéo
de propostas. As propostas técnicas e
financeiras serdo apresentadas
simultaneamente, ndo se admitindo alteragctes
umavez findo o referido prazo. Visando
resguardar aintegridade do processo, as
propostas técnicas e financeiras seréo
apresentadas em envel opes separados e
fechados. Os envel opes técnicos serdo abertos
imediatamente por comissao formada por
membros provenientes dos setores interessados
(técnico, financeiro, juridico, conforme o caso),
logo apbs o encerramento do prazo de entrega
das propostas. As propostas financeiras
permanecerdo fechadas com um auditor pablico
de reputacdo, ou autoridade independente, até o
momento da sessdo de abertura. A proposta
entregue apds o encerramento do prazo de
entrega seradevolvidaainda fechada. Os

M utuarios poderéo usar sistemas eletrénicos
gue permitam aos consultores enviar propostas
por meios eletrénicos, desde que o Banco esteja
satisfeito que o sistema seja adequado,
incluindo, entre outros fatores, que seja seguro,
gue mantenha a confidencialidade e
autenticidade do sistema, que use um sistema
de assinatura el etronica ou equivalente para
manter os consultores vinculados a sua
proposta e que somente permita que as
propostas sejam abertas com a autorizagéo
eletrénica simultanea do consultor e do
Mutuério. Nesse caso, os consultores deveréo
continuar tendo a opg¢ao de enviar suas
propostas em cépiaimpressa.

Avaliacdo das Propostas: Qualidade e Custo

214 A avaliagdo das propostas obedecera a
dois estégios: primeiramente a qualidade, e
depois o custo. Os avaliadores das propostas
técnicas ndo terdio acesso as propostas
financeiras até concluir-se o processo de
avaliacdo técnica, inclusive arevisdo do Banco
e a“nao-objecdo”. As propostas financeiras
somente seréo abertas apds encerrado o
primeiro estagio. A avaliagao obedecera
integralmente as disposi¢des da SDP.



Avaliacdo da Qualidade

215 O Mutuario avaliaré cada proposta
técnica mediante comité de avaliagdo composto
de trés ou mais especialistas do setor, com base
em diversos critérios. a) experiéncia do
consultor para a execucao do servico; b)
gualidade da metodol ogia proposta; c)
qualificagdo do pessoal-chave proposto; d)
transferéncia de tecnologia, se exigida nos
TDR,; e, €) grau de participacéo de pessoal
nacional entre o pessoal-chave utilizado na
execucao do servico. A cadacritério sera
atribuida pontuacdo em escalade 1 a100. Aos
pontos serd, entdo, aplicado o peso aferindo-se
as respectivas notas. Os pesos a seguir séo
ilustrativos e poderdo ser adequados a
circunstancias especificas. Osvalores
percentuaisreais a serem usados deverdo se
adequar ao servigo especifico e deverdo
obedecer aos parametros indicados abaixo,
exceto se houver aprovacdo do Banco em
sentido contrario. Os pesos propostos deverdo
ser informados na SDP.

Experiéncia especifica do

consultor: 0 a 10 pontos
M etodol ogia: 20 a 50 pontos
Pessoal-chave: 30 a 60 pontos
Transferénciade

tecnol ogia:®® 0 a 10 pontos
Participacéo de

consultores nacionais® 0 a 10 pontos
Total: 100 pontos

2.16 O Mutuario deverd, normal mente,
dividir os critérios acima em subcritérios. Por
exemplo, os subcritérios de metodologia
poder&o ser inovagao e nivel de detalhe.
Entretanto, o nimero de subcritérios deve ser
mantido no minimo essencial. O Banco tem
recomendacao contraria ao emprego de listas
excessivamente detal hadas de subcritérios,
posto que estas poderiam conduzir aa avaliacdo

22 A transferéncia de tecnol ogiapode ser o principa
objetivo de algumas tarefas. Em tais casos, deveré estar
indicadanos TDR e, somente com a aprovagdo préviado
Banco, podera receber um peso maior, afim de refletir sua
importancia

Conforme demonstrado pelainclusdo de nacionais no
pessoal -chave apresentado pelas empresas estrangeiras e
nacionais.
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meramente mecénica ao invés de levar auma
avaliacdo profissional das propostas. O peso
atribuido a experiéncia pode ser relativamente
modesto, visto que esse critério jafoi
considerado quando dainclusdo do consultor na
lista-curta. Deve-se atribuir peso maior a
metodol ogia na hipétese de tarefas mais
complexas (p. ex. estudo multidisciplinar de
viabilidade ou estudos administrativos).

217 Recomenda-se a avaliagéo do pessoal-
chave apenas, posto que é dele a
responsabilidade, em Ultima andlise, pela
gualidade do desempenho na execucéo do
servico. Nahip6tese de ser complexo o servico
aser executado, deve-se atribuir maior peso a
este critério. O Mutuério deverarever as
qualificagdes e experiéncia do pessoal-chave
proposto por meio doscurricula vitae, os quais
devem ser precisos, completos e assinados pelo
técnico e por funciondrio autorizado pelo
consultor. O pessoal serd classificado segundo
0s seguintes subcritérios, conforme seja
relevante para o servico:

(@ qualificagbes gerais: formagéo
académicageral e treinamento, tempo de
experiéncia, cargos ocupados, tempo
como membro da equipe da empresa de
consultoria, experiénciaem paisesem
desenvolvimento, etc.;

(b)  adequagdo para o servico: formagdo
académica, treinamento e experiéncia
em setor especifico, campo, tema, etc.,
relevante para o servico; e

(c)  experiéncianaregido: conhecimento do
idiomalocal, cultura, sistema
administrativo, organizagdo do governo,
etc..

2.18 Os Mutuérios avaliardo cada proposta
baseando-se sua adequac&o aos TDR. A
proposta devera ser consideradainadequada, e
consequentemente rejeitada nesse estégio, caso
deixe de atender a aspectos relevantes dos
TDRs ou caso deixe de alcancar anotatécnica
minima especificada na SDP.

219 O Mutuério, ao final do processo,
devera elaborar o Relatério de Avaliacéo
Técnicada“qualidade” das propostas e, no
caso de contratos sujeitos arevisao prévia,
envia-lo para o Banco para suarevisdo e “ néo-
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objecdo”. O relatdrio deverajustificar os
resultados obtidos na avaliacéo e descrever 0s
aspectos rel evantes e deficientes das propostas.
Todos os registros relativos a avaliacao, tais
como folhas com as notas individuais, ser&o
guardados até conclusdo do projeto e realizacéo
de auditoria

Avaliacdo do Custo

220 Concluidaaavalia¢do de qualidade e
emitida a ndo-objecdo do Banco, deverd o
Mutuario notificar aos consultores que
enviaram propostas a pontuagao técnica
atribuida a cada um deles e devera notificar
aguel es consultores cujas propostas hao
atenderam os requisitos minimos de
qualificacdo ou resultaram inadequadas perante
a SDP e 0s TDR, informando-os da devolugéo
intacta de suas propostas financeiras, apés a
assinatura do contrato. Simultaneamente,
notificara os consultores que tenham atingido a
pontuagdo minima para qualificacéo,
informando a data, hora e local de abertura das
propostas financeiras. A referidadatadevera
permitir aos consultores tempo suficiente para
se prepararem para participar da abertura das
propostas financeiras. As propostas financeiras
serdo abertas em sessdo publica, na presencade
representantes dos consultores que se fizerem
presentes (pessoalmente ou online). Quando da
abertura das propostas, seralido, em voz alta (e
publicado online se as propostas forem
enviadas el etronicamente), o nome do
consultor, anotatécnica, e 0s pregos propostos,
lavrando-se uma ata dessa sesséo, cujacopia
sera enviada prontamente ao Banco e atodos os
consultores que apresentaram propostas.

221 O Mutuario, a seguir, examinard as
propostas financeiras. Os erros aritméticos, se
constatados, serdo corrigidos. Para osfins de
comparagao das propostas, 0s custos serdo
convertidos numa Unica moeda sel ecionada
pelo Mutuario (moeda local ou moeda
estrangeira livremente conversivel) conforme
estabelecido na SDP. A conversdo utilizard as
taxas de cadmbio para vendarelativas as moedas
cotadas por fonte oficial (como o Banco
Central), por banco comercial, ou por jornal de
circulacdo internacional, adotada para negécios
similares. A SDP especificaraafonte aser
utilizada para a determinagdo dareferidataxa
de cdmbio, bem como a data da taxa, ndo
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podendo tal data ser anterior a quatro semanas
antes do prazo para a apresentacdo das
propostas nem posterior adataoriginal de
término do prazo de validade da proposta.

222 Paraosfins de avaliagéo, 0 “ custo”
excluirétanto osimpostosindiretos locais®*
identificaveis, que incidem sobre o contrato,
bem como o imposto de renda pago ao pais do
Mutuério sobre aremuneracéo do pessoal néo-
residente pelos servicos prestados no pais do
Mutuério. O custo incluirdtoda aremuneracéo
do consultor e outras despesas, tais como
viagens, traducéo, impressdo de relatérios ou
despesas de escritério. A proposta de menor
custo receberd uma nota financeiraigual a 100,
atribuindo-se as demais propostas notas
financeiras inversamente proporcionais aos
seus precos. Alternativamente, uma proporgao
direta ou outra metodol ogia poderéa ser adotada
na distribuicéo das notas referentes a custo. A
metodol ogia a ser adotada deveré estar descrita
na SDP.

Avaliacdo Combinada de Qualidade e Custo

2.23 A notafinal seré obtida pesando as
notas atribuidas a qualidade e ao custo e
somando-as. O peso atribuido ao “preco” sera
escolhido levando-se em conta a complexidade
do servigo e aimportancia relativa a qualidade.
Ressalvados os servigos especificados na Secéo
I11, 0 peso atribuido ao prego sera,
normalmente, 20 pontos de um total de 100.

Os pesos propostos para qualidade e preco
serdo fixados na SDP. A empresa gue obtiver a
maior nota no total seraconvidadaparaa
subsequente negociaco.

Negociacfes e Outorga do Contrato

2.24 As negociagdes compreendem
discussdes a respeito dos TDR, metodol ogia,
pessoal, insumos do Mutuario e Condicbes
Especiais do Contrato. Essas discussdes ndo
poderdo resultar em alteragdes substanciais dos
TDR originais ou dos termos do contrato, de
forma que a qualidade do produto final, seu
prego, bem como arelevancia da avaliacéo
inicial ndo sejam afetados. N&o deverdo ser

24 Todos osi mpostos indiretos cobrados sobre as faturas
contratuais, pela Unido, Estados e Municipios.

24



feitas reducBes substanciais no trabalho apenas
para adequar o orcamento. Os TDR finaisea
metodol ogia ajustada seréo incorporados a
“Descricdo dos Servicos’, que passara afazer
parte integrante do contrato.

2.25 N&o deve ser permitida a substituicdo
do pessoal-chave pelafirma selecionada, salvo
acordo mutuo no sentido de que atrasos
indevidos no processo de sele¢do tornam tal
substituicdo inevitével, ou que tais mudangas
sd0 essenciais para o bom desempenho do
servico.2® Caso ndo se verifiquem essas
hipoteses, e caso ainda se verifique que o
pessoal-chave proposto foi incluido na proposta
sem que tenha havido confirmagdo de sua
disponibilidade, a empresa sel ecionada podera
ser desqualificada dando-se continuagéo ao
processo com aempresa que se seguir nalista
classificatéria. O pessoal-chave proposto para
substituicdo deverater qualificagdo igual ou
melhor do que a do pessoal-chave inicialmente
proposto.

226  Asnegociagdes financeiras
compreendem esclarecimentos arespeito da
responsabilidade do consultor pelo pagamento
de impostos do pais do Mutuério (se houver) e
de que modo aresponsabilidade tributaria tenha
serefletido, ou deveriavir arefletir-se no
contrato. Como pagamentos em Contratos por
Preco Global baseiamse na entrega de
resultados (ou produtos), o preco ofertado
deveraincluir todos os custos (tempo do
pessoal, overhead, viagens, hotel etc.). Por
conseguinte, se 0 método de selecdo deum
contrato por prego global incluir pre¢co como
componente, tal preco nao podera ser
negociado. No caso de Contratos Baseados no
Tempo, o pagamento é feito contrainsumos
(tempo do pessoal e despesas reembolsaveis) e
o0 preco ofertado deveraincluir aremuneracéo
do pessoal e uma estimativa das despesas
reembolsiveis. Se o método de selegdo incluir
preco como componente, ndo se podera
negociar aremuneragdo do pessoal, salvo
circunstancias excepcionais, como, por
exemplo, aremuneracg&o do pessoal oferecida é
muito superior que aremuneragdo normal mente
cobrada por consultores para contratos
similares. Conseqlientemente, a proibicao de se

25 A defini ¢80 de prazos redisticos de validade de proposta
e conducdo eficiente da avaliagdo diminuem os riscos.
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negociar ndo preclui o direito do cliente de
solicitar esclarecimentos e, se astaxasforem
muito altas, solicitar sua modificacdo, apds a
devida consultaao Banco. Asdespesas
reembolsaveis devem ser pagas sobre 0s gastos
efetivamente realizados contra a apresentacéo
derecibos, portanto, ndo sujeitas a negociagao.
Entretanto, caso o cliente deseje estabel ecer
tetos para os pregos unitérios de certas despesas
reembolsaveis (como viagens e diarias de
hotel), ele deveincidcar os niveis maximos de
tais despesas na SDP ou definir, previamente,
umadiériana SDP.

2.27 Na hip6tese de as negociacbes
financeiras ndo resultarem em contrato
aceitavel, cabera ao Mutuario encerrar as
negociagoes, convidando a empresa
classificada seguinte para as negociagdes. O
Mutuéario deverd consultar o Banco antes de
tomar essa providéncia. O consultor sera
informado das razbes do encerramento das
negociagdes. O Mutuério, umavez iniciadas as
negociaces com a empresa seguinte, ndo deve
reabrir as negociacdes anteriores. Concluidas,
€Om sucesso, as negoci agdes e emitida a ndo-
objecdo do Banco ao contrato negociado
rubricado, devera o Mutuario notificar
prontamente as outras empresas constantes da
lista-curta que suas propostas ndo foram
aceitas.

Publicacdo da Outorga do Contrato

228  Apdsaoutorgado contrato, 0
Mutuério devera publicar no UNDB online e no
dgMarket a seguinte informacao: (i) o nome
dos consultores que apresentaram propostas;
(ii) as notas técnicas atribuidas a cada
consultor; (iii) os precos avaliados de cada
consultor; (iv) aclassificagéo final dos
consultores; e (v) o nome do consultor
vencedor, 0 pre¢o, duragéo e resumo do escopo
do contrato. A mesmainformag&o devera ser
enviada a todos os consultores que
apresentaram propostas.

Esclar ecimentos

2.29 Na publicacdo da outorga do contrato
referida no paragrafo 2.28, o Mutuario devera
especificar que qualquer consultor que desejar
certificar-se dos motivos pelos quais sua
proposta néo foi selecionada, deve solicitar-lhe

26



esclarecimentos. O Mutuério devera
prontamente fornecer as explicac@es por que tal
propostando foi selecionada, por escrito ou em
reunido de esclarecimentos, a escolhado
consultor. O consultor solicitante devera arcar
com todos os custos para participar de tal

reuni &o.

Rejeicdo de Todas as Propostas e Repeticéo
da Solicitacéo de Propostas

2.30 O Mutuario somente poderarejeitar
todas as propostas caso todas el as sejam
inadequadas por apresentarem deficiénciano
atendimento aos TDR, ou se representarem
custos substancial mente superiores as
estimativas originais. Neste Ultimo caso, a
viabilidade de um aumento do orgamento, ou
dareducdo do escopo dos servicos com a
empresa devem ser objeto de consideracdo do
Mutuério em consulta com o Banco. A rejeicao
de todas as propostas e subsequente solicitagdo
de novas propostas esta condicionada a
notificacdo prévia ao Banco, pelo Mutuério,
justificando a ado¢do damedida. A “néo-
objecdon” do Banco é essencial paravalidar a
rejeicdo e o inicio do novo processo, o qual
podeincluir arevisdo das SDP (inclusive da
novalista) e do orgamento, mediante acordo
com o Banco.

Confidencialidade

231 Informagdes referentes a avaliacéo das
propostas e recomendac8es referentes & outorga
ndo serdo reveladas aos consultores que
apresentaram as propostas ou a outras pessoas
gue nao estiverem oficialmente vinculadas aos
processo, até que aoutorga do contrato seja
publicada, excetuando-se as disposi¢bes do
parégrafo 2.20 e 2.27.
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I11. OUTROS METODOSDE SELECAO

Geral

31 Esta secdo descreve outros métodos de
selecdo e as circunstancias nas quais séo
aceitaveis. Todas as disposi ¢oes relevantes da
Secdo |1 (SBQC) serdo aplicaveis sempre que
houver processo competitivo de selecéo.

Selecdo Baseada na Qualidade (SBQ)

32 A SBQ é apropriada para os seguintes
tipos de servicos:

(8  servicos complexos ou altamente
especializados, para os quais houver
dificuldade na definicao precisa dos
TDR; dos insumos necessarios aos
consultores e dos servicos paraos quais
os clientes esperam que 0s consultores
demonstrem inovagdo em suas propostas
(p. ex. estudos econdmicos ou setoriais
de um pais, estudos de viabilidade multi-
setorial, projetos de usinas de
processamento de residuos toxicos,
plano de desenvolvimento urbano ou
reformas do setor financeiro);

(b)  servicos que tenham grande impacto a
longo prazo e para 0s quais 0 objetivo
consiste em dispor dos melhores
especialistas (p. ex. projetos de
viabilidade e engenharia estrutural de
grandes obras de infra-estrutura, tais
como, grandes represas, estudos de
politicas de alcance nacional e estudos
gerenciais de grandes organismos
governamentais); e

(c)  servicosque possam ser realizados de
formas substancial mente diferentes, de
modo que as propostas ndo possam ser
submetidas a comparagao (p. ex.
servicos de assessoramento de
gerenciamento e estudos setoriais e de
politica cujo valor dependa da qualidade
daandlise).

2 Todas as disposi¢des da Segéo |1 deverdo aplicar com as
modificacdes e exclusdes requeridas pelo método de
selegdo de consultores usado no caso especifico. Nao é
necessario publicar asolicitagdo de manisfestagdo de
interesse quando se usar a selecdo de fonte Unica.
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3.3 NaSBQ, a SDP pode exigir, apenas, a
apresentacdo de propostatécnica (sem a
proposta financeira) ou a apresentacéo de
ambas simultaneamente, mas em envelopes
separados (sistema de dois envelopes). A SDP
deverafornecer ou 0 orgamento ou a estimativa
da quantidade de tempo a ser alocada pelo
pessoal-chave, ressaltando que os referidos
dados sdo of ertados apenas atitulo de
informacéo, tendo os consultores liberdade de
apresentar suas proprias estimativas.

3.4 Na hipétese de a Solicitagéo de
Propostas prever, apenas, propostas técnicas,
apos efetuada a avaliagdo das mesmas,
adotando a mesma metodologia da SBQC,
devera o Mutuario solicitar ao consultor que
obteve amelhor classificagdo técnica, que
apresente uma proposta financeira detalhada,
apos o que, ambos negociardo tanto a proposta
financeira®’ como o contrato. Todos os demais
aspectos do processo de selecdo serdo idénticos
aos da SBQC. Nahipétese de os consultores
terem sido convidados a apresentar
simultaneamente as propostas financeiras e
técnicas, deverdo ser adotadas medidas de
seguranga, como ha SBQC, afim de assegurar
gue apenas a proposta financeirarelativa a
proposta técnica melhor classificada seja
aberta, devolvendo-se, fechadas, as demais,
apos a conclusdo bem sucedida das
negociagoes.

Selecdo com Orcamento Fixo (SOF)

35 Esse método é apropriado apenas para
servigos simples, de definicdo precisa, e de
orcamento fixo. A SDP indicar4 o orgamento
disponivel, convidando os consultores a
apresentarem suas mel hores propostas técnicas
e financeiras, dentro dos limites do or¢gamento,
e em envelopes separados. Os TDR devem ser
bem elaborados afim de garantir que o
orcamento seja suficiente para a execugdo dos
servicos pelos consultores. A avaliag8o de
todas as propostas técnicas sera efetuada
adotando-se, primeiramente, procedimento
semelhante ao da SBQC. Em seguida, as
propostas financeiras deverao ser abertasem
publico e os precos deverdo ser lidos em voz
alta. Aspropostas que ultrapassarem o

27 ps negociagies financeiras na SBQ incluem negociagoes
sobre aremunerac@o dos consultores e outras despesas.
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orcamento indicado serdo rejeitadas. O
consultor que tenha submetido a proposta
técnica como a melhor classificada dentre os
demais, devera ser selecionado e convidado
paranegociar o contrato. A publicacdo da
outorga do contrato devera seguir o paragrafo
2.28.

Selecdo pelo Menor Custo (SMC)

3.6 E 0 método apropriado de selegdo de
consultores somente para servigos de natureza
padronizada ou rotineira (auditorias, projeto de
engenharia de obras sem complexidade, etc.),
paraos quais jaexistem préticas e padrdes bem
estabelecidos. Deve-se fixar umanota
“minima’ de qualificagdo paraa“qualidade’.
As empresas integrantes de umallista-curta
deverdo ser solicitadas a apresentar propostas,
em dois envelopes. Primeiramente sdo abertas
e avaliadas as propostas técnicas. Serdo
rejeitadas as que obtenham notainferior a
minima pré-fixada®, passando-se & abertura,
em sessao publica, das propostas financeiras
dos demais. A empresacom aproposta de
menor prego sera, entéo, selecionadaea
publicagdo da outorga do contrato devera seguir
0 paragrafo 2.28. De acordo com esse método,
a nota minima mencionada sera fixada visando
gue todas as propostas com nota superior ao
minimo competem apenas levando em conta o
“custo”. A notaminima serafixadana SDP.

Selecdo Baseada nas Qualificagdes do
Consultor (SQC)

3.7 Este método pode ser adotado para
Servicos pequenos”, para os quais ndo se
justificaaelaboracdo e avaliagdo de propostas
competitivas. Nesses casos, 0 Mutuario
elaborara os TDR, solicitando manifestacfes de
interesse, bem como informagdes relativas a
experiéncia e competéncia dos consultores,
relevantes para a execugdo do servico,
elaborando uma lista-curta e selecionando a

28 Ege método ndo podera ser usado como substituto da
SBQC e deverd ser usado somente para casos especificos
de natureza técnica padronizada e rotineirano qua o
componente intelectua ndo for significativo. Paraeste
método, a nota técnicaminima devera ser 70% ou superior.
29 .. A . ~

Os limites em dolares para a caracterizagéo de
“pequenas’ serdo determinados em cada caso, levando -s
em conta a natureza e a complexidade da tarefa, masem
nenhum caso ultrapassardo US$200,000.
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empresa com qualificacéo e referéncias mais
adequadas. A empresa selecionada sera
convidada a apresentar propostas técnicae
financeira, e anegociar o contrato.

3.8 O Mutuério devera publicar no UNDB
online e no dgMarket o nome do consultor ao
qual o contrato tenha sido outorgado, o preco, a
duracdo e 0 escopo do mesmo. Esta publicacéo
pode ser feitatrimestralmente e no formato de
uma tabela resumida cobrindo o periodo
anterior.

Contratacédo Direta

3.9 A Contratacdo Direta ndo proporciona
os beneficios de uma selecdo competitiva no
que diz respeito a qualidade, custo e
transparéncia, podendo ensejar préaticas
inaceitaveis. Por esse motivo, restringe-se sua
adocéo apenas a circunstancias excepcionais.

A justificativa paraa adogdo desse método sera
examinada no contexto dos interesses gerais do
cliente e do projeto, cabendo ao Banco a
responsabilidade de assegurar economiae
eficiénciae, namedida do possivel, gerar
oportunidade aos consultores de todos 0s paises
membros.

3.10 A Contratacdo Direta pode ser
adequada se representar evidente vantagem em
relacdo acompeticdo: a) paraservicos que
envolvam continuacgdo decorrente de trabalhos
anteriores ja executados pela mesma empresa
(ver préximo paragrafo); b) em emergéncias,
para atender a situagfes decorrentes de
desastres e para servigos de consultoria
exigidos durante o periodo de tempo
imediatamente posterior aemergéncia; c) para
servicos muito pequenos™®, ou d) quando
apenas uma empresa mostrar-se qualificada ou
com experiéncia de valor excepcional paraa
execucao do servigo.

311 Na hip6tese de ser essencial a
continuidade de obra, aSDP inicial devera
ressaltar esse aspecto e, se possivel, os fatores
utilizados na sele¢do do consultor deverdo levar
em conta a probabilidade de continuag&o. A
continuidade na abordagem técnica, a

30 oslimitesem délares paraa caracterizacdo de “muito
pequenos’ serdo determinados em cada caso, levando-se
em contaanatureza e a complexidade do servigo, masem
nenhum caso ultrapassardo US$100.000.
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experiénciaadquirida e a continua
responsabilidade profissional do mesmo
consultor pode tornar preferivel a continuagéo
dos servigos pelo consultor inicial, subordinada
averificago de desempenho satisfatorio na
tarefainicial, ao invés de proceder-se a novo
processo de selecdo. Paraessastarefasfuturas,
0 Mutuério solicitaré ao consultor, selecionado
inicialmente, a elaboracdo de propostatécnicae
financeira com base nos TDR fornecidos pelo
Mutuério, passando-se a negociacéo da
proposta.

312 Na hipétese de 0 servico inicial ndo ter
sido outorgado com base em processo
competitivo; haver sido outorgado por
financiamento vinculado ou se o servico futuro
tiver valor substancialmente maior, sera
adotado, normal mente, um processo de selecéo,
aceitavel pelo Banco, caso em que o consultor
gue estiver executando o servigo inicial, desde
gue manifeste interesse, nao sera excluido do
processo seletivo. O Banco considerara
excegdes a essa norma apenas em
circunstancias especiais e desde que ndo seja
praticavel novo processo de selecéo.

313 O Mutuario devera publicar no UNDB
online e no dgMarket o nome do consultor ao
qual o contrato tenha sido outorgado, o preco, a
durac&o e 0 escopo do mesmo. Esta publicacéo
pode ser feita trimestralmente e no formato de
uma tabela resumida cobrindo o periodo
anterior.

Praticas Comerciais

314 Ocorrendo a hip6tese de empréstimos
repassados por intermediario financeiro a
empresas, tanto do setor privado como
empresas comerciais autbnomas do setor
publico, faculta-se a0 Submutuario adotar
préticas correntes do setor privado ou préticas
comerciais que o Banco tenha considerado
aceitaveis. Se 0s servicos a serem executados
forem de grande porte, deve-se, também,
considerar a adoc&o de algum dos processos de
selecdo esbocados anteriormente.

Selecdo de Tipos Especiais de Consultores

315  Agénciasdas Nacdes Unidas como
Consultores. Agéncias das Nagdes Unidas
podem ser contratadas como consultores
guando forem qualificadas para proporcionar
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assi sténcia técnica e assessoramento em sua
area de especializacdo. N&o obstante, tais
agéncias ndo deverdo receber tratamento
preferencial no processo de selecdo, exceto que
0s Mutuarios poderéo aceitar os privilégiose
imunidades inerentes a 6rgaos da ONU, nos
termos das convengdesinternacionais, e podem
acordar com os 6rgdos da ONU quanto a
formas especiais de pagamento previstos nos
termos dos atos constitutivos da agéncia, desde
gue aceitaveis pelo Banco. Paraneutralizar os
privilégios das agéncias da ONU, bem como
outras vantagens, tais como isencao de
impostos e outras facilidades, além de
disposi¢Oes especiais arespeito de pagamentos,
dever-se-a usar a SBQ. Os 6rgaos da ONU
poderdo ser selecionados para Contratagéo
Direta desde que os critérios indicados no
parégrafo 3.10 destas Diretrizes sgjam
atendidos.

3.16 Organizagdes ndo-gover namentais
(ONGs). As ONGs sdo organizagdes
voluntérias, sem finslucrativos, que podem ser
qualificadas de modo especial paraauxiliar na
€elaboragdo, gerenciamento e implementacdo de
proj etos, visando sua participagado e
conhecimento de questfes locais, necessidades
da comunidade e/ou participativas. As ONGs
podem ser incluidas em lista-curta se
manifestarem interesse nesse sentido e desde
gue suas qualificaces sgam aceitas pelo
Mutuério e pelo Banco. Os Mutuarios devem,
preferencialmente, ndo incluir empresas de
consultoria numallista-curta para servicos para
0s quais ONGs sejam melhor qualificadas.
Para servicos que enfatizem participacdo e
consideravel conhecimento local, alista-curta
pode ser totalmente constituida por ONGs.
Nesses casos, devera ser utilizado o método de
SBQC, refletindo, no critério de avaliagdo, as
qualificacbes singulares das ONGs, tais como,
voluntariado, fins ndo-lucrativos,
conhecimentos locai's, abrangéncia de atuagéo e
reputagdo. Os Mutuérios poder&o selecionar a
ONG para Contratacéo Direta desde que
atendidos os critérios indicados no paragrafo
3.10 destas Diretrizes.

3.17 Agentesde Compras (AC). Quando o
M utuario ndo dispuser da necesséria
organizagao, recursos ou experiéncia, pode se
mostrar mais eficiente o emprego, como seu
agente, de firma especializadaem processos de
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compras. Quando os AC forem especificamene
empregados como “agentes’ cuidando da
aquisicdo de itens especificos e normalmente
trabalhando a partir de seu proprio escritorio,
eles geralmente receberdo uma percentagem do
valor daaquisicéo paraaqual forem
contratados ou a combinagdo dareferida
percentagem com umataxafixa. Em tais casos,
0s AC serao selecionados pelo procedimento de
SBQC, atribuindo-se ao pre¢o um peso de até
50 por cento. No entanto, quando os AC
fornecerem apenas servicos de consultoria para
aquisicdo ou atuarem como “agentes’ paraum
projeto completo num escritério especifico para
tal projeto, eles sdo geralmente pagos com base
no tempo, e em tais casos, serdo adotados a
SBQC e o contrato baseado no tempo,
especificados nestas Diretrizes. O Agente
devera seguir todos os procedimentos de
aquisicao descritos no Acordo de Empréstimo e
no Plano de Aquisi¢des aprovado pelo Banco
em nome doMutuério, incluindo o uso da SDP
do Banco, procedimentos de revisao e
documentagéo.

3.18 Agentes de Inspecdo. Os Mutudrios
podem desejar empregar inspetores para
verificar e certificar os bens antes do embarque
ou quando de sua chegada no pais do Mutuario.
A inspegdo levada a efeito, neste caso,
geralmente abrange a qualidade e quantidade
dos bens, verificando-se, também, a
razoabilidade do preco. Os Agentesde
Inspe¢do deverdo ser selecionados pelos
procedimentos da SBQC, atribuindo-se ao
preco, um peso de até 50%, e utilizando-se
contrato com pagamentos baseados em
percentagem do valor dos bens inspecionados e
certificados.

318 Bancos Bancos deinvestimento e
comerciais, financeiras e administradoras de
fundos, contratados pelos Mutuarios paraa
venda de ativos, emissdo de titulos e outras
transacgOes financeiras empresariais,
especialmente no contexto de operagdes de
privatizacdo, serdo selecionados pelo método
SBQC. A SDPfixar&os critérios de selecéo
relativos a atividade — p. ex., experiénciaem
tarefas semelhantes ou conhecimento de
compradores potenciais— e o prego dos
servicos. Além da remuneragdo convencional
denominada pr6 labore, poder-se-aincluir,
também, umaremuneracdo “ad exito” (sucess
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fee), que podera ser fixada previamente, mas
gue normal mente € expressa como um
percentual do valor dos ativos ou outros titulos
aserem alienados. A SDP devera esclarecer
gue aavaliagdo de custo levaraem contaa
remuneragao ad exito, o que podera ser feito
em combinag&o com o pro labore ou
isoladamente. Neste Ultimo caso, uma
remuneracao pro |abore Unica devera ser
estabel ecida paratodos os consultores da lista-
curta, aqual seraindicada na SDP. Nesta
hipotese, as notas atribuidas durante aanélise
das propostas financeiras deverao basear-se na
remuneragdo ad exito. Paraaavaliagdo
combinada (especial mente para contratos
grandes) os pregos poderdo receber um peso
maior do que o recomendado no paragrafo
2.23. A selecdo podera basear-se, também,
apenas no custo das propostas que atendam a
pontuagdo técnica minima especificada. A SDP
discriminara claramente o procedimento para
apresentac&o e comparagao das propostas.

320 Auditores. Os auditores geralmente
desempenham tarefas de auditoriasob TDR e
padrdes bem definidos. Seréo selecionados de
acordo com a SBQC, desempenhando o preco
um fator substancial na selegdo (40 a50

pontos) ou, alternativamente, com a “selecéo de
menor custo” conforme paragrafo 3.6. Para
servicos muito pequenos®, poder-se-a usar

sQC.

321 “ Fornecedores de Servigos’ . Projetos
para 0s setores sociais podem requerer a
contratacéo de grande nimero de pessoas
remuneradas com base na prestacdo servicos (p.
ex., trabalhadores sociais, como enfermeiras e
paramédicos). A descricao de fungdes,
qualificagBes minimas, condi¢des de emprego,
procedimentos de sele¢do e os limites de
revisdo pelo Banco serdo estabel ecidos nos
documentos do projeto e o contrato devera estar
incluido no plano de aquisic¢des aprovado pelo
Banco.

31 Ver notade rodapé 30.
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V. TIPOSDE CONTRATOE DISPOSITIVOS
ESSENCIAIS

Tipos de Contratos

4.1 Contrato por Preco Global*2. Os
contratos por preco global sdo utilizados
principal mente paratarefas em que o teor e
duragéo dos servicos, bem como o que se
espera dos consultores é claramente definido.
S&o comumente adotados para planejamentos
simples, estudos de viabilidade, estudos
ambientais, projetos detalhados de estruturas
comuns ou padronizadas, elaboracgéo de
sistemas de processamento de dados, etc. Os
pagamentos sdo vinculados a entrega de
produtos, tais como relatérios, desenhos,
planilhas de quantidades, documentos de
licitac8o e programas de computador. Os
contratos de preco global sdo de administracéo
simples porgue o0s pagamentos sdo devidos
contraentrega de itens claramente
especificados.

4.2 Contrato Baseado no Tempo®3.
Adota-se este tipo de contrato quando for dificil
definir o escopo e aduracdo dos servicos, seja
porque os servicos rel acionam-se com
atividades de terceiros, paraas quais o prazo de
conclusdo possavariar, sejaem face da
dificuldade de avaliag¢&o dos insumos dos
consultores, necessarios aos objetivos da tarefa.
Esse tipo de contrato € comumente utilizado
para estudos complexos, supervisao de obras,
servigos de assessoria e amaior parte dos
servigos de treinamento. Os pagamentos sdo
fixados em taxas por horas, dias, semanas ou
meses, acordadas para o pessoal (normalmente
relacionado no contrato) e em itens
reembolsaveis, utilizando despesas reais e/ou
precos unitarios. As taxas referentes ao pessoal
incluem sal&rio, encargos sociais, custo
operacional, tarifas (ou lucro) e, se necessario,
adicionais especiais. Esse tipo de contrato
estabel ecera um valor maximo de pagamentos
totais a serem feitos aos consultores. Esse teto
de pagamentos deve incluir um valor de
contingéncia visando o ressarcimento de

32 i nuta-padrdo de Contrato de Servigos de Consultores
(Remuneragao por Preco Global).

33 Minuta padrdo de Contrato de Servigos de Consultores
(Remuneragéo com Base no Tempo).
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trabalhos imprevistos, bem como, se
necessario, normas de reajuste de prego.
Recomenda-se que esses contratos sejam
administrados e supervisionados
cuidadosamente pelo cliente, afim de assegurar
suaimplementagao satisfatoria, bem como a
adequacéo dos pagamentos solicitados pelos
consultores.

43 Contrato de Honorarios Pré Labore
e/ou de Ad Exito. Contratos com essetipo de
remuneracdo sdo amplamente utilizados nos
casos de consultores (bancos ou financeiras)
gue estejam preparando empresas paravenda
ou parafusdo, especialmente em operagdes de
privatizacdo. As remuneracgdes do consultor
incluem uma parcelade pré labore e outra de
honorarios relativos ao éxito da operagéo, esta
ultima normal mente expressa como um
percentual do preco de venda dos ativos.

4.4 Contrato por Percentual. Esses
contratos sao utilizados, freqlientemente, para
servigos arquitetdnicos e, também, para agentes
de compras einspetores. Os contratos por
percentual relacionam diretamente astarifas
pagas ao consultor com o prego, estimado ou
real, do projeto da obra, ou com o preco dos
bens adquiridos ou inspecionados. Os contratos
s80 negociados com base nas hormas vigentes
no mercado para 0s servigos e/ou nas
estimativas de custo do pessoal-més para 0s
servicos, ou, ainda, sdo submetidos a selegéo
competitiva. Deve-se levar em conta que, no
caso de servicos de arquitetura ou engenharia,
0s contratos por percentual estdo
implicitamente desprovidos de incentivos para
obtenc&o de economia e, portanto, séo
desestimulados. Em decorréncia disso, o uso de
um contrato desse tipo para servigcos de
arquitetura é recomendado, apenas, se baseado
em prego fixo estabel ecido, além de abranger
servicos definidos com precisdo, p. ex. ndo se
aplicariaa supervisdo de obras.

4.5 Contratos para Entrega de
Quantidades de Servigos ndo Definidas
Previamente (Acordo de Preco). Tais contratos
sdo utilizados na hip6tese de os Mutuarios
necessitarem ter pronta disponibilidade de
servicos especializados de consultoriarelativos
adeterminada atividade, cuja extensdo e
duracgéo nao podem ser definidas
antecipadamente. S&o adotados, geralmente,
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paracontratar “assessores’ paraa
implementagdo de projetos complexos (por
exemplo, painel técnico), arbitros
especializados em comités de resolucéo de
disputas, reformasinstitucionais, consultoria
em licitagdo, resolucdo de problemas técnicos,
etc., normalmente pelo periodo de um ano ou
mais. O Mutuério e aempresaconcordam
guanto as tarifas unitarias a serem pagas aos
especialistas, e os pagamentos séo feitos com
base no tempo efetivamente gasto na execugéo
do servico.

Dispositivos Essenciais

4.6 Moeda. As SDP deverdo esclarecer
gue as empresas podem utilizar, nafixagdo dos
precos dos servic¢os, qualquer moeda
conversivel. O consultor pode expressar 0
preco de sua proposta pela somade valoresem
diferentes moedas, desde que limitadas atrés
moedas estrangeiras. O Mutuério pode exigir
gue os consultores indiquem a parcela do preco
gue representa os custos na moeda do pais do
Mutuério. O pagamento, nos termos do
contrato, sera feito na moeda, ou moedas,
escolhida para afixagdo do preco na proposta.

4.7 Reajuste de Prego. A fim de regjustar
aremuneracdo ainflacéo estrangeira e/ou local,
devera constar dos contratos com duragéo
superior a 18 meses, um dispositivo arespeito
deregjustes. Quando a inflagéo estrangeira ou
local for estimada em patamares elevados ou
imprevisiveis, contratos de duragéo inferior a
mencionada poderdo, também, incluir
dispositivo arespeito.

4.8 Condic¢des de Pagamento. Normas a
respeito de pagamento, tais como valores,
cronograma e procedi mentos, devem ser
acordadas no decorrer das negociacdes. Os
pagamentos podem ser feitos em intervalos
regulares (como contratos baseados no tempo)
ou para produtos acordados (como contratos de
preco global). Pagamentos antecipados (como
aquel es destinados a cobertura de custos de
mobilizag&o) que excederem 10 por cento do
valor do contrato devem ser, normal mente,
assegurados por garantia de pagamento
antecipado.

4.9 Os pagamentos serdo feitos
prontamente, em conformidade com os
dispositivos contratuais. Para esse fim,
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(@)  osconsultores poderdo ser pagos
diretamente pelo Banco, a pedido do
M utuério, ou, excepcional mente, por
meio de uma Carta de Crédito;

(b)  apenasosvalores objeto de controvérsia
serdo retidos, pagando-se o restante da
fatura de acordo com o contrato; e

(c) ocontrato disporédarespeito do
pagamento e valor de compensagéo
financeira na hipétese de atraso no
pagamento por responsabilidade do
cliente além do prazo previsto no
contrato; o montante dessa compensagao
sera especificado no contrato.

4.10 Garantia de Proposta e de Execucao.
Garantia de proposta e de execucao ndo sdo
recomendadas para servi¢os de consultoria. A
execucao dessas garantias esta freglientemente
sujeitaa decisdes subjetivas, podem ser
facilmente objeto de abuso e tendem a
aumentar 0s pregos para o setor de consultoria,
gue acabam sendo transferidos para o Mutuario
sem beneficios evidentes.

411 Contribuicdo do Mutuario. O
Mutuario podera designar membros de sua
equipe profissional, em diferentes funcbes para
o servico. O contrato entre Mutuério e
consultor devera detalhar as normasrelativas a
referida equipe, designada como pessoal de
contrapartida, bem como as instal agbes
fornecidas pelo Mutuario, como alojamento,
escritorios, apoio de secretaria, utensilios,
materiais e veiculos. O contrato deve prever
providéncias a serem tomadas pelo consultor no
caso de quaisquer dositens ndo poderem ser
fornecidos ou ocorrer asuaretiradadurante a
execucdo do servico, bem como a compensacao
devida ao consultor neste caso.

412 Conflito de Interesse. O consultor ndo
deverareceber qualquer remuneracdo relativa
ao servico, além da previstano contrato. O
consultor e seus associados ndo empreenderéo
qualquer atividade de consultoria ou outras
atividades que conflitem com osinteresses do
cliente. O contrato devera conter provisoes
limitando o envolvimento futuro do consultor
em outro servico resultando datarefade
consultoria ou a ela diretamente relacionado, de
acordo com as exigéncias dos parégrafos 1.8 e
1.10 das Diretrizes.
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413 Responsabilidade Profissional .
Espera-se que o consultor desempenhe suas
funcbes com a necessaria diligéncia e de acordo
com os padrdes predominantes que regem a
atividade profissional. Considerando-se que a
responsabilidade do consultor perante o
Mutuério encontra-se regulamentada pela
legislacéo aplicavel, ndo hé necessidade de
inserir disposic8es arespeito no contrato, salvo
se as partes acordarem nalimitacdo da
responsabilidade. Nesse caso devem
assegurar-se de que: a) ndo podera haver
limitacéo no caso de culpa grave ou dolo por
parte do consultor; b) aresponsabilidade do
consultor perante o Mutuario néo deve ser
inferior aum multiplicador do valor total do
contrato aser indicado na SDP e nas condi¢fes
especiais do contrato (o valor detal limite
dependeréa de cada caso)** e c) qual quer
limitagdo desse tipo deve referir-se apenas a
responsabilidade do consultor perante o
Cliente, ndo afetando a responsabilidade do
consultor perante terceiros.

414 Substituicao de Pessoal. Na hipotese
de, durante o servico, ser necessariaa
substituicéo (com opor motivo de doenca ou
diante da comprovada inadequagéo de membro
daequipe), devera o consultor submeter outro
técnico com 0 mesmo nivel de capacitacdo a
aprovagdo do Mutuério.

415 Legislacéo Aplicavel e Resolugéo de
Conflitos. O contrato devera conter disposicfes
arespeito dalegislacéo aplicavel edo foro para
aresolucdo de conflitos. Os contratos de
consultoria sempre deverdo conter uma
clausula sobre resolucdo de conflitos.
Arbitragem comercial interncional pode ter
vantagens prati cas sobre outros métodos de
resolucdo de conflitos. Diante disso, os
Mutuarios sdo estimulados aincluir nos
contratos provisdes relativas a arbitragem. O
Banco ndo podera ser nomeado, nem aceitara
pedidos para nomeagao de um arbitro.®

34 O Mutuério é etimulado a providenciar seguro contra 0s
riscos acima desses limites,

3 Contudo, fica entendido que funcionarios do
International Center for Investment Disputes (ICSID)
(Centro Internacional de Disputas sobre |nvestimeantos)
terdo aliberdade para nomear arbitros, enquanto
funciondrios do ICSID.
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V. SELEGAO DE CONSUL TORESINDIVIDUAIS

51 Consultores individuais séo
contratados para servigos em relagdo aos quais:
a) a participagdo de equipe ndo € necessaria, b)
nao € necessario qualquer apoio profissional
externo adicional (sede), e c) aexperiénciae
qualificagdes da pessoa sdo 0s requisitos
principais. Quando a coordenacéo,
administragéo ou responsabilidade coletiva
forem dificultadas em virtude do nimero de
pessoas, é aconselhavel contratar uma empresa.

5.2 Consultoresindividuais sdo
selecionados com base em suas qualificagdes
para o servico. N2o se exige apublicidade® e
0s consultores ndo tém que enviar propostas.
Essa sel ecéo devera basear-se na comparagao
das qualificacbes de, pelo menos, trés
candidatos dentre aquel es que manisfestaram
interesse na execucao dos servicos ou que
foram diretamente contatados pelo Mutuario.
Os profissionais cujas qualificacfes seréo
consideradas para a comparacdo deveréo
preencher os requisitos rel evantes minimos de
qualificagBes. Aqueles profissionais
selecionados para contratagéo pelo Mutuério
deverdo ser os de melhor qualificacéo e
dever&o estar plenamente capacitados ao
desempenho datarefa. A capacidade é aferida
com base nos antecedentes académicos,
experiéncia e, quando necessério, no
conhecimento das condic¢des locais, tais como,
idiomalocal, cultura, sistemaadministrativo e
organizagdo de governo.

5.3 Circunstancialmente, membros da
equipe, permanentes ou associados, de uma
empresa de consultoria podem exercer
consultoriaindividualmente, devendo-se aplicar
aempresa em questéo, nestes casos, as hormas
arespeito de conflito de interesse descritas
nestas Diretrizes.

5.4 Consultores individuais podem ser
contratados diretamente com adevida
justificativa em casos excepcionais como: (a)
tarefas que sejam continuagdo de servigo prévio
gue o consultor tenha executado e para o qual o
consultor tenha sido selecionado
competitivamente; (b) servigos de duragao total

% No entanto, em aguns casos os Mutuérios poderéo
considerar a vantagem da publicidade a sua escolha.
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estimada menor que seis meses; (c) situagbes
de emergéncia que resultam de desastres
naturais; e (d) quando o individuo € o Unico
consultor qualificado para o servigo.
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APENDICE 1: REVISAO
PELO BANCO DA
SELECAO DE
CONSULTORES

Planejamento dos Processos de Selecdo

1 O Banco deverarevisar o processo de
selecdo para contratacdo de consultores
propostos pelo Mutuério no Plano de
Aquisi¢des afim de assegurar sua
conformidade com os termos do Acordo de
Empréstimo e destas Diretrizes. O Plano de
Aquisicbes devera cobrir um periodo inicial de,
no minimo, 18 meses. O Mutuério devera
atualizar o Plano de Aquisi¢Bes anualmente ou
conforme necessario, sempre cobrindo o
periodo de 18 meses seguintes de
implementac&o do projeto. Quaisquer revisdes
propostas ao Plano de Aquisi¢des deverdo ser
enviadas ao Banco para sua aprovagao prévia.

Revisdo Prévia

2. Em todos os contratos que estejam
sujeitos arevisao prévia pelo Banco:

(@) OMutuario, antes de solicitar propostas,
submeteré arevisdo do Banco e ndo-
objecdo o custo estimado e a SDP
(incluindo alista-curta), procedendo as
modificacOes razoavel mente solicitadas
pelo Banco. Quaisquer outras
modificagdes, estaréo subordinadas a
prévia“ndo-objecao” do Banco, antes do
envio da SDP aos consultores constantes
dalista-curta.

(b)  Apobsaavaliacdo das propostas técnicas,
o Mutuério fornecerd ao Banco, com
tempo suficiente para a suarevisdo, o
relatério da avaliagdo técnica (elaborado,
se solicitado pelo Banco, por
especialistas aceitos pelo mesmo) e, se
solicitado pelo Banco, una cépia das
propostas. Na hipoétese de o Banco
concluir pelaincompatibilidade da
avaliagdo técnica com as disposi¢des da
SDP, informara prontamente o Mutuario,
indicando as razdes de tal posicéo, ou
emitird a ndo-objecdo a avaliacéo
técnica. O Mutuério deve, também,
solicitar a“néo-objecéo” do Banco no
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(©)

(d)

(€)

(f)

(9)

caso de o relatério de avaliagéo
recomendar arejeicdo de todas as
propostas.

O Mutuério podera prosseguir com a
abertura das propostas financeiras
somente apés receber a ndo-objecdo do
Banco aavaliagdo técnica. Quando
preco for um fator na selecéo do
consultor, o Mutuario podera, entao,
seguir com aavaliagdo financeirade
acordo com as provisdes da SDP. O
Mutuério deverafornecer ao Banco, para
informacao, o relatério final de avaliagéo
técnicaefinanceirajunto com sua
recomendacdo dafirmavencedora. O
Mutuério deveranotificar afirmaque
recebeu a maior pontuagéo total na
avaliagdo final sobre suaintencéo de
outorga do contrato afirmae devera
convidéa-la para as negociagoes.

Se o0 Mutuario receber reclamactes dos
consultores, uma cépiadareclamacdo e
daresposta do Mutuario devera ser
enviada ao Banco para conhecimento.

Se, como resultado da anélise de uma
reclamacédo, o Mutuério modificar sua
recomendacao de outorga do contrato, as
razbes de tal decisdo e um relatorio de
avaliacdo revisado deverdo ser enviados
ao Banco para nédo-objecdo. O Mutuério
deveraprovidenciar umanova
publicagdo da outorga do contrato,
conforme o paragrafo 2.28 destas
Diretrizes.

Concluidas as negociagdes, devera o
Mutuério fornecer ao Banco, em tempo
habil para suarevisdo, acépiado
contrato negociado devidamente
rubricado. Se o contrato negociado
resultou na substitui¢cdo de pessoal-
chave ou qualquer modificagdo nos TDR
e no contrato original mente apresentado,
0 Mutuério deveraressaltar as mudangas
e fornecer umaexplicagdo por que tais
mudancas sd0 adequadas e necessérias.

Concluindo o Banco pela
incompatibilidade do relatério de
avaliacdo final, recomendacao de
outorga, e/ou do contrato negociado com
os termos da SDP, informara
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prontamente o Mutuério, indicando as
raz6es de sua posi¢do. Caso contrério, o
Banco informara sua ndo-objecdo a
outorgado contrato. O Mutuario devera
confirmar aoutorga do contrato somente
apos receber a ndo-objecéo do Banco.

(h) O Mutuério, ao assinar o contrato e antes
de efetuar o primeiro pedido de
desembolso relativo ao mesmo,
fornecera ao Banco uma cépia do termo
do contrato.

(i) A descricdo e o montante do contrato,
bem como o nome e endereco da
empresa, estardo sujeitos a divulgagéo
pelo Banco, quando do recebimento da
uma cépiado contrato assinado pelo
Mutuério.

M odificacfes do Contrato

3. Na hipétese de o Mutuario efetuar
prorrogacdo substancial do prazo fixado paraa
execucdo do contrato, concordando com

qual quer modificagdo substancial do escopo
dos servicos, substituicao de pessoal-chave,
remissdo de obrigacfes constantes das
condicdes do contrato, ou proceder a quaisquer
mudangas no contrato que possam, no conjunto,
elevar seu valor original em mais de 15%,
deverd o Mutuario solicitar ando-objecdo do
Banco. Concluindo o Banco pela
incompatibilidade dessa proposi¢éo com as
disposicdes do Acordo de Empréstimo e/ou do
Plano de Aquisicdes, informaré prontamente o
Mutuario, declarando suas razées. Uma copia
de todos os aditivos do contrato deverdo ser
fornecidos ao Banco para arquivamento.

Revisao Posterior

4. Durante aimplementacdo do Projeto e
até dois anos ap0s a data de encerramento do
Acordo de Empréstimo, o Mutudrio devera
reter toda a documentacéo rel acionada com
cada contrato ndo regido pelo paragrafo 2,
incluindo acopiaoriginal do contrato, aanalise
das respectivas propostas e recomendacdes de
outorga, para exame pleo Banco ou por seus
consultores, mas ndo se limitando aisso. O
Mutuério devera também fornecer tal
documentagédo ao Banco a seu pedido. O
Banco devera, na hipétese de o Banco concluir

45



gue o contrato ou a outorga sdo incompativeis
com os termos do Acordo de Empréstimo e do
Plano de Aquisi¢des aprovado pelo Banco,
informar prontamente o Mutuario que o
paragrafo 1.17 destas Diretrizes se aplicarao,
apresentando as razdes de sua posi ¢ao.

Traducgdes

5. Na hipétese de o contrato estar sujeito
arevisao préviaetiver sido redigido em idioma
nacional (ou no idioma usado nacionalmente no
pais do Mutuario em transacfes comerciais),
deverd ser fornecida ao Banco atradugéo
juramentada dos rel at6rios de avaliagéo, bem
como da minuta do contrato negociado e
rubricado no idioma usado internacional mente
definido na SDP (inglés, francés ou espanhal).
O mesmo se aplica a quaisquer aditivos aos
contratos.



APENDICE 2: INSTRUCOES
AOS CONSULTORES (IAC)

1

Estas Diretrizes dispdem que o

Mutuério deve adotar as SDP editadas pelo
Banco, que compreendem as |AC, as quais
abrangem amaioriadas tarefas. Em
circunstancias excepcionais, caso 0 Mutudrio
precise emendar al AC padrdo, deverafazé-lo,
por meio da Folha de Dados, sendo-Ihe vedado
introduzir modificacfes no texto principal. As
I AC conterdo as informagdes adequadas a
respeito dos seguintes aspectos do servico:

(@)
(b)

(©

(d)

(€)

(f)

(9)

(h)

(i)

breve descric&o do servico;

formulério padr&o para as propostas
técnicas e financeiras;

nomes e informagdes a respeito dos
funcionarios a quem podem ser
solicitados os esclarecimentos e com 0s
guais se reunira o representante do
consultor, se necessério;

detalhes relativos ao procedimento de
selecdo a ser adotado, inclusive (i) a
descricao do processo de duas fases, se
aplicavel; (ii) alistados critérios de
avaliagdo técnica e dos pesos atribuidos
acadacritério; (iii) os detalhes da
avaliagdo financeira; (iv) os pesos
relativos a qualidade e preco, no caso de
SBQC; (v) anota minima de aprovagdo
paraaqualidade; e (vi) osdetalhesa
respeito da abertura publica das
propostas financeiras;

estimativa da quantidade de trabalho do
pessoal-chave (em pessoa-més) que se
necessita do consultor ou o orgamento
total, mas nunca ambos;

indicagéo da experiéncia minima,
formagé&o académica etc. esperado do
pessoal-chave;

informacdes arespeito de qual quer
financiamento externo;

informacBes a respeito das negociacles,
informagdes financeiras e outras
exigidas da empresa selecionada no
decorrer da negociagéo do contrato;

prazo e datafinal de entrega das
propostas;
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()

(k)

0

(m)

(n)

(0)

(P)

(@)

("

moeda(s) na(s) qual(is) os valores dos
SErvigos seréo expressos, comparados e
pagos;

referéncia a legislacdo do pais do

M utuério que tenha particular relevancia
em face do contrato de consultoria
proposto;

declaragéo de que a empresa, bem como
qual quer associada, sera desqualificada
para o fornecimento de bens, obras ou
servigosincluidos no projeto se, a
critério do Banco, tais atividades
constituirem conflito de interesse com 0s
servicos prestados;

modo de apresentacdo da proposta,
incluindo a exigéncia de que as
propostas técnicas e as propostas
financeiras sejam apresentadas em
separado e fechadas, deformaa
assegurar que a avaliago técnicando
sejainfluenciada pelo preco;

pedido para que a empresa convidada
acuse recebimento da SDP e informe o
Mutuério arespeito do interesse na
apresentacéo de proposta;

lista-curta de consultores convidados a
apresentar propostas esclarecendo da
possibilidade, ou ndo, de associagéo
entre os consultores constantes da
referida lista;

prazo de validade das propostas no
decorrer do qual os consultores se
comprometerdo a manter, sem
alteracbes, o pessoal-chave, astarifase o
preco total propostos. Havendo
prorrogacdo do referido prazo, é direito
dos consultores retirar suas propostas;

data prevista para o inicio de execugéo
do servico pelo consultor selecionado;

declaragdo esclarecendo se o contrato e
pessoal do consultor sdo, ou néo, isentos
de impostos e, em caso negativo, qual o
Onusfiscal previsto ou onde tal
informac&o pode ser obtida rapidamente,
além de declaraco requerendo que o
consultor inclua na propostafinanceira
um valor, claramente identificado,
destinado a coberturade impostos,
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(s)

(t)

(u)

(V)

detalhes rel ativos aos servicos,

instal acbes, equipamento e pessoal a
serem disponibilizados pelo Mutuério, se
jando estiverem previstos nos TDR ou
na minuta do contrato;

etapas do servigo, se necessario, bem
como a probabilidade de existénciade
servigos subsequentes;

procedimento adotado quanto aos
pedidos de esclarecimentos arespeito de
informaces fornecidas na SDP;

quaisqguer condicdes para subcontratacéo
de parte do servico.
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APENDICE 3: ORIENTACAO
AOS CONSULTORES

Objetivo

1 Este apéndice contém orientacdo aos
consultores interessados em fornecer servigos
profissionais e de consultoria financiados pelo
Banco ou pelos fundos fiduciérios.

Responsabilidade pela Selecdo de Consultores

2. A responsabilidade pela
implementac&o do projeto e, por conseguinte, e
pel o pagamento sobre os servigos de
consultoria, é exclusivado Mutuario. O Banco,
de sua parte, em atendimento ao seu Convénio
Constitutivo, deve assegurar que 0s pagamentos
relativos aempréstimo ou doagdo sejam
efetuados a medida que as despesas sejam
feitas. Os desembolsos dos recursos de
empréstimo ou doagdo somente seréo feitos
mediante solicitacdo do Mutudrio®’ 36. Os
comprovantes da utilizagéo dos recursos, de
acordo com o Acordo de Empréstimo e/ou
Plano de Aquisic¢des (ou 0 Acordo do Fundo
Fiduciario), seréo submetidos a apreciagéo do
Banco juntamente com o pedido de saque pelo
Mutuério. Os pagamentos poderéo ser
efetuados (a) parareembolsar o Mutuario de
pagamento(s) ja realizados(s) com recursos
proprios, (b) diretamente aterceiros (aum
consultor), ou (¢) abanco comercial, cobrindo
despesas decorrentes de Compromisso Especial
do Banco Mundial, assumido para cobertura de
cartade crédito de banco comercial (tal
procedimento € excepcional no caso de
consultores). Conformeressaltado no
parégrafo 1.4 destas Diretrizes, o Mutuario é
responsavel pela selecdo e emprego dos
consultores, mediante solicitag@o de propostas,
recebimento e avaliagdo das mesmas e outorga
do contrato. O contrato tem como partes o
Mutuério e o consultor. O Banco néo é parte no
contrato.

37T A descricéo detalhada dos procedimentos de desembol so
esté estabelecidano Manual de Desembolso.
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Papd do Banco

3. Conforme o disposto nestas Diretrizes
(Apéndice 1), cabe ao Banco examinar a SDP,
aavaliacéo das propostas, as recomendacdes de
outorga e o contrato, afim de assegurar que o
processo sejalevado aefeito em obediéncia aos
procedimentos acordados, conforme disposto
no Acordo de Empréstimo e melhor detalhadas
no Plano de Aquisi¢des. Paratodos os
contratos sujeitos arevisao prévia, o Banco
examinara os documentos antes da sua emissao,
como descrito no Apéndice 1. Concluindo o
Banco, no decorrer do processo de selecdo ( e
mesmo apds a outorga), que os procedimentos
acordados ndo foram observados em qualquer
aspecto substancial, podera declarar viciada a
selecdo (misprocurement), conforme previsto
no paragrafo 1.17. Nahipétese, porém, de a
outorga se verificar apds a“ ndo-objecdo” do
Banco, este somente podera declarar viciadaa
selecdo no caso de a“ ndo-objecdo” haver se
baseado em informagdes incompl etas,
imprecisas ou enganosas fornecidas pelo
Mutuario. Podera o Banco, ainda, impor as
sancdes previstas no parégrafo 1.22 das
Diretrizes, se constatar o envolvimento em
préticas corruptas ou fraudulentas por parte dos
representantes do Mutuario ou do Consultor.

4, O Banco publica SDP e contratos
padré&o, destinados a tipos diversificados de
servigos de consultoria. O Mutuario deve
utilizar tais documentos, conforme previsto nos
paragrafos 2.9 e 2.12 destas Diretrizes, com um
minimo de alteracBes aceitéveis pelo Banco,
visando adapté-los a peculiaridades do projeto.
O Mutuario completa e emite esses documentos
como parte da SDP.

I nfor magGes sobr e 0s Servigos de Consultoria

5. Informagdes arespeito dos servicos de
consultoria, incluindo breve descricéo da
natureza dos mesmos, prazos, estimativa de
custo, pessoal-més, etc., deverdo constar do
Project Information Document (PID), que
descreve projetos em elaboragdo. Informagdes
semel hantes ser&o também incluidas na
descricéo de cada projeto, no Monthly
Operational Summary (MOS). Asreferidas
informacg@es serdo atualizadas continuamente.
Cada projeto requer a publicagéo de um Aviso
Geral de Aqusic¢des no United Nations
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Development Business (UNDB online)* e no
dgMarket, que incluird descricdo mais
pormenorizada a respeito dos servicos exigidos,
agéncia que implementa o projeto e custo
previsto. No caso de contratos de valor
elevado™®, tal procedimento devera ser seguido
de anuncio especifico no UNDB online e no
dgMarket, no aguardo de “ manifestagtes de
interesse”. O Documento de Avaliagdo do
Projeto (PAD) fornecera informagdes ainda
mais pormenorizadas.

6. O PID e o MOS encontramse &
disposicao pela Internet e no Infoshop*® do
Banco. O PAD seradisponibilizado apés a
aprovagao do empréstimo. UNDB e dgMarket
estao disponiveis mediante assinatura online.

Pape do Consultor

7. Ao receber a SDP e, constatando o
consultor a possibilidade de atender os
requisitos dos TDR além das condi¢des
comerciais e contratuais, deveratomar as
providéncias necessarias no sentido de elaborar
uma proposta completa (p. ex. visitaao pais
onde sera executado o servi¢o, contatando
associados, compilando documentagéo e
criando a equipe de elaboracéo). Nahipétese
de o consultor encontrar nos documentos da
SDP — especialmente no procedimento de
selecdo e nos critérios de avaliagdo — qual quer
ambiguidade, omisséo, contradi¢do interna ou
qualquer caracteristica obscura, discriminatéria
ou restritiva, devera buscar esclarecimentos do
Mutuério, por escrito, no prazo fixado na SDP.

8. Héa que ressaltar que a SDP especifica
divulgada pelo Mutuério rege cada selecéo,
conforme previsto no paragrafo 1.2 destas
Diretrizes. Cabe aos consultores, ao constatar a
incompatibilidade de qual quer dispositivo da

38 Devel opment Business é uma publicacgo do
Departamento de Informagao Publica das Nagdes Unidas,
UN Plaza, NovaY ork, Nova Y ork, 10017, EUA
(www.devbusiness.com; email: dbsubsribe@un.org).
DgMarket (www.dgmarket.com) € um servico da
Development Gateway Foundation, 815, Connecticut Ave.
NW, Suite 620, Washington, DC 20006.

39 Contratos cujo vaor ultrapasse US$200.000 ou
equivalente.

404 endereco do Infoshop € o do Banco Mundid: 1818 H
Street, N.W., Washington, D.C., 20433, U.SA. A basede
dados de projetos (Project Database) esta disponivel no
http://www4.worldbank.org/projects/.
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SDP com as prescric¢des contidas nestas
Diretrizes, comunicar tal fato ao Mutuério.

9. Os consultores devem assegurar-se de
estar submetendo uma proposta integralmente
adequada, incluindo toda a documentagdo
solicitadana SDP. E essencial assegurar a
precisédo doscurricula vitae do pessoal-chave
apresentado na proposta. Oscurricula vitae
serdo datados e assinados pel os consultores e
pelos profissionais. O descumprimento no
atendimento de requisitos essenciais resultara
narejeicéo da proposta. E vedado aos
consultores alterar a substancia, o pessoal-
chave, etc., apds a entrega e abertura das
propostas técnicas. O mesmo se aplica as
propostas financeiras, as quais, apos a entrega,
nado poderdo ter a cotagdo relativaa
remuneraco alterada, exceto no decorrer das
negociagdes, conforme as disposi¢oes da SDP.
Se 0 pessoal-chave ndo estiver disponivel para
uma empresa devido a uma prorrogacéo da
validade das propostas, uma modificagdo do
pessoal-chave de qualificac&o equivalente ou
superior pode ser possivel.

Confidencialidade

10. O processo de avaliagéo das propostas,
consoante o disposto no paragrafo 2.31, sera
confidencial até a publicacéo da outorgado
contrato, exceto a notificagdo da pontuagéo
técnica, conforme os paragrafos 2.20 € 2.27. A
confidencialidade permite que o Mutuario e os
revisores do Banco evitem qual quer
interferénciainoportuna. Na hipétese de,
durante o processo de avaliagdo, os consultores
desejarem apresentar informagtes adicionais ao
Mutuério, Banco ou aambos, devem fazé-lo
por escrito.

Providénciasdo Banco

11. Desgjando suscitar questdes a respeito
do processo de selecdo, 0s consultores poderéo
, enviar ao Banco cOpias das suas
comunicagdes com o Mutuério, ou contatar o
Banco, diretamente e por escrito, se 0 Mutuario
n&o |hes responder prontamente e se a
comunicagdo referir-se a reclamagéo contra o
Mutuério. As comunicacfes seréo enderecadas
ao Lider da Equipe de Projeto (Task Team
Leader - TTL), enviando-se cOpiapara o
Diretor do Banco no pais (Country Director) e
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para 0 Gerente Regional de Licitagdes. Os
nomes dos TTL sao encontrados no PAD.

12. As alusfes que as empresas dalista-
curta venham trazer ao conhecimento do
Banco, previamente a data de encerramento do
prazo de entrega das propostas, serdo, quando
necessario, submetidas ao Mutuario, com as
observages e recomendacdes do Banco, para
fins de agdo ou resposta.

13. Comunicagdes dos consultores
recebidas pelo Banco apds a abertura das
propostas técnicas, serdo processadas conforme
se segue. No caso dos contratos ndo sujeitos a
revisdo prévia do Banco, serdo enviadas ao
Mutuério as comunicagdes, com vistas a devida
consideracéo e agdo apropriada. A resposta do
Mutuério serarevista durante a supervisio
subsequente do projeto pela equipe do Banco.
No caso de contrato sujeito arevisao prévia,
deverd o Banco examinar a comunicagéo, em
consultacom o Mutuério e, necessitando de
informac@es adicionais, devera solicita-las
deste. Caso informac8es ou esclarecimentos
adicionais forem requeridos do consultor, o
Banco devera solicitar que o Mutuério obtenha-
0s, comente-0s ou incorpore-o0s, conforme
apropriado, no relatério de avaliagdo. O
processo de revisdo pelo Banco ndo estara
concluido até que sejam examinadas e
consideradas as comunicagoes.

14. O Banco ndo manterd discussdo ou
correspondéncia com qualquer consultor
durante o processo de selecéo erevisdo, atéa
notificagcdo da outorga, salvo para confirmar
recebimento das comunicaces.

Esclarecimentos

15. Na hip6tese de, apds a outorga do
contrato, o consultor desejar obter
esclarecimentos a respeito das razdes da ndo
aceitacdo de sua proposta, devera enderecar
solicitagdo ao Mutuario, conforme o disposto
no paragrafo 2.29. Insatisfeito com aresposta e
desejando reunir-se com o Banco, podera
contatar o Conselheiro Regional de LicitagOes
encarregado do pais do Mutuario, que
providenciara sua realizagdo com o pessoal
relevante. E vedado, na referida reuniao,
discutir-se arespeito das propostas dos
competidores, devendo restringir-se, apenas, a
proposta do consultor.
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