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Exercícios

1. Qual das funções abaixo NÃO faz parte das atribuições de uma Controladoria, na qualidade de área administrativa da empresa?

a) Atuar como órgão executivo e comunicador de informações nas organizações.

b) Projetar, implementar, coordenar e manter um sistema de informação capaz de atender adequadamente às necessidades informativas do processo de planejamento e controle de uma empresa empresa.

c) Controlar as demais áreas de uma empresa.

d) Garantir a existência de informações para subsidiar o processo decisório e possibilitar a eficácia empresarial.

2. Qual a finalidade da Controladoria como órgão administrativo?

a) Elaborar orçamentos.

b) Garantir a existência de informações para subsidiar o processo decisório e possibilitar a eficácia empresarial.

c) Controlar as demais áreas de uma empresa.

d) Gerar informações gerenciais para potenciais investidores e acionistas da empresa.

3. Por que alguns autores classificam a Controladoria como um órgão de staff?

a) Porque a Controladoria não controla as demais áreas, mas presta assessoria no controle, informando a cúpula administrativa sobre os resultados de cada área e o papel destas na formação do resultado da empresa.

b) Porque normalmente a Controladoria possui um papel de destaque nas empresas.

c) Porque a Controladoria não controla as demais áreas, apenas informa à cúpula administrativa sobre os resultados gerados pela área de vendas da empresa. 

d) Porque a Controladoria participa do Planejamento Estratégico da empresa.

4. O Sistema de Informações Gerenciais é:

a) Um sistema informatizado desenvolvido para prestar informações aos fornecedores da empresa.

b) Um sistema responsável pelo monitoramento dos resultados de todas as áreas da empresa.

c) Um sistema utilizado para analisar as informações geradas pela Contabilidade Financeira.

d) Um sistema responsável pelo processo de transformação de dados em informações, que são utilizadas na estrutura decisória da empresa como ferramenta que possibilita a sustentação administrativa para otimizar os resultados esperados.

5. Os itens abaixo, normalmente fazem parte da saída de informações de um Sistema de Informações Gerenciais, EXCETO:

a) Demonstrativos de Desempenho.

b) Relatórios Gerenciais.

c) Balanço Patrimonial.

d) Mapas analíticos.

6. Qual o objeto da Controladoria?

a) Otimizar os resultados econômicos da empresa para garantir a sua continuidade.

b) A gestão econômica, ou seja, o estudo e a prática das funções de planejamento, controle, registro e divulgação dos fenômenos da administração econômica e financeira das empresas em geral.

c) A Contabilidade Financeira.

d) O planejamento estratégico de uma empresa.

7. Como pode ser definida a missão da Controladoria?

a) A missão da Controladoria é garantir que a empresa venda mais.

b) A missão da Controladoria é otimizar os resultados econômicos da empresa para garantir a sua continuidade por meio da integração dos esforços das diversas áreas além de exercer um rígido controle das atividades empresariais e dessa forma suportar todas as etapas do processo de gestão.

c) A missão da Controladoria é efetuar um rígido controle sobre as despesas da empresa, evitando desperdícios e garantindo, assim, o seu crescimento.

d) A missão da Controladoria é participar do planejamento estratégico da empresa e depois tangibilizá-lo por meio de orçamentos para as diversas áreas da empresa.

8. A função primordial da Controladoria é a gestão de um Sistema de Informações Gerenciais. Os principais atributos desse sistema são:

a) planejamento e acompanhamento.

b) análise, gestão e transparência.

c) informação, motivação e tempestividade.

d) informação, motivação, coordenação, avaliação, planejamento e acompanhamento.

9. A função primordial da Controladoria é gerir o Sistema de Informações Gerenciais da instituição. Sobre o “planejamento”, um dos seus atributos, é correto afirmar que: 

a) refere-se à contínua verificação da evolução dos planos traçados para fins de correção de falhas ou revisão do planejamento operacional.

b) deve determinar se os planos são consistentes ou viáveis, se são aceitos e coordenados e se realmente poderão servir de base para uma avaliação posterior.

c) deve abranger os sistemas contábeis e financeiros da empresa, sistema de pagamentos e recebimentos, folha de pagamento e todos os demais sistemas capazes de transformar dados em informações úteis aos gestores.

d) tem o intuito de interpretar fatos e avaliar resultados por centro de resultado, por área de responsabilidade e desempenho gerencial.

10. A função primordial da Controladoria é gerir o Sistema de Informações Gerenciais da instituição. Sobre um dos seus atributos, a “informação”, é correto afirmar que: 

a) refere-se à contínua verificação da evolução dos planos traçados para fins de correção de falhas ou revisão do planejamento operacional.

b) deve determinar se os planos são consistentes ou viáveis, se são aceitos e coordenados e se realmente poderão servir de base para uma avaliação posterior.

c) deve abranger os sistemas contábeis e financeiros da empresa, sistema de pagamentos e recebimentos, folha de pagamento e todos os demais sistemas capazes de transformar dados em informações úteis aos gestores.

d) tem o intuito de interpretar fatos e avaliar resultados por centro de resultado, por área de responsabilidade e desempenho gerencial.

11. Sobre a “avaliação”, um dos atributos do Sistema de Informações Gerenciais, é correto afirmar que: 

a) refere-se à contínua verificação da evolução dos planos traçados para fins de correção de falhas ou revisão do planejamento operacional.

b) deve determinar se os planos são consistentes ou viáveis, se são aceitos e coordenados e se realmente poderão servir de base para uma avaliação posterior.

c) deve abranger os sistemas contábeis e financeiros da empresa, sistema de pagamentos e recebimentos, folha de pagamento e todos os demais sistemas capazes de transformar dados em informações úteis aos gestores.

d) tem o intuito de interpretar fatos e avaliar resultados por centro de resultado, por área de responsabilidade e desempenho gerencial.

12. O “acompanhamento” é um dos atributos do Sistema de Informações Gerenciais. Sobre ele, é correto afirmar que:

a) refere-se à contínua verificação da evolução dos planos traçados para fins de correção de falhas ou revisão do planejamento operacional.

b) deve determinar se os planos são consistentes ou viáveis, se são aceitos e coordenados e se realmente poderão servir de base para uma avaliação posterior.

c) deve abranger os sistemas contábeis e financeiros da empresa, sistema de pagamentos e recebimentos, folha de pagamento e todos os demais sistemas capazes de transformar dados em informações úteis aos gestores.

d) tem o intuito de interpretar fatos e avaliar resultados por centro de resultado, por área de responsabilidade e desempenho gerencial.

13. Quais são os princípios norteadores das ações de uma Controladoria?

a) Informação, motivação e tempestividade.

b) Iniciativa, visão econômica, comunicação social, síntese, visão para o futuro, persistência, cooperação e imparcialidade.

c) Planejamento e acompanhamento.

d) Análise, gestão e transparência.

14. A Controladoria deve nortear-se pelo princípio da “imparcialidade”. Isso quer dizer que:

a) A Controladoria deve traduzir fatos e estatísticas em gráficos de tendência e em índices, de forma que haja comparação entre o resultado realizado e o planejado.

b) A Controladoria deve acompanhar os desempenhos das áreas à luz de seus estudos e interpretações e cobrar as ações sugeridas para otimizar o resultado econômico global.

c) A Controladoria deve fornecer informações à cúpula administrativa sobre a avaliação do resultado econômico das áreas, mesmo quando evidenciarem sinais de ineficácia dos gestores.

d) A Controladoria deve fornecer informações às áreas, em linguagem compreensível, simples e útil aos gestores.

15. Com relação aos princípios norteadores de uma Controladoria, é correto afirmar que: 

a) A Controladoria deve traduzir fatos e estatísticas em gráficos de tendência e em índices, de forma que haja comparação entre o resultado realizado e o planejado.

b) A Controladoria deve acompanhar os desempenhos das áreas à luz de seus estudos e interpretações e cobrar as ações sugeridas para otimizar o resultado econômico global.

c) A Controladoria deve fornecer informações à cúpula administrativa sobre a avaliação do resultado econômico das áreas, mesmo quando evidenciarem sinais de ineficácia dos gestores.

d) A Controladoria deve fornecer informações às áreas, em linguagem técnica para que os analistas possam fazer suas interpretações.

16. Dentre as características abaixo, assinale aquela que NÃO se refere à Contabilidade Financeira:

a) A tempestividade é mais importante do que a precisão.

b) Os relatórios contábeis são elaborados para os stakeholders externos, como acionistas e credores.

c) Fornece, basicamente, os resumos das transações financeiras passadas.

d) Os demonstrativos contábeis destinados ao usuário externo precisam ser elaborados segundo os Princípios Contábeis Geralmente Aceitos PCGA. O usuário externo precisa ter a segurança de que os relatórios foram preparados de acordo com um conjunto de regras básicas comuns. 

17. Dentre as características abaixo, assinale aquela que se refere à Contabilidade Financeira.
a) O público alvo é formado pelos gestores da empresa.

b) Os demonstrativos contábeis destinados aos usuários internos precisam ser elaborados segundo os Princípios Contábeis Geralmente Aceitos PCGA.

c) Devido à necessidade de planejamento, os dados têm forte orientação para o futuro.

d) O sistema de informação contábil deve ser suficientemente flexível para fornecer quaisquer dados que sejam importantes para uma determinada decisão por parte dos gestores da empresa.

18.  Para os gestores internos da empresa, muitas vezes, a tempestividade da informação é mais importante que a precisão da mesma. Isso ocorre por que:
a) os gestores estão sempre com pressa e não gostam de fazer muitas contas.

b) se uma decisão tiver que ser tomada, o gestor provavelmente irá preferir uma boa estimativa com tempestividade a esperar um prazo maior para uma resposta mais precisa, devido ao risco de perder a oportunidade de fechar um bom negócio e até pelo custo-benefício de se obter uma informação totalmente precisa.
c) as respostas precisas normalmente custam caro em termos de levantamentos de dados, custo de pessoal, tempo de trabalho etc.

d) os gestores normalmente trabalham com um certo grau de risco e também porque no “mundo real” a pressa é amiga da perfeição.

19. Sobre as funções da Tesouraria e da Controladoria seria INCORRETO afirmar que: 

a) No âmbito do planejamento estratégico, a Tesouraria deve focar na administração financeira e participar das decisões relacionadas com a análise e avaliação dos projetos de investimento. 

b) Na maioria das instituições financeiras, existe a descentralização da área financeira entre as atividades do tesoureiro e do controller da empresa. 

c) No âmbito operacional, tal área deve responder pelo controle das informações econômicas pertinentes às operações empresariais, pelo estabelecimento de política para controle de liquidez que permita detectar a necessidade de fundos e apontar alternativas que satisfaçam tal necessidade.

d) a Tesouraria e a Controladoria são totalmente independentes, ou seja, o trabalho de uma não interfere no outra.
20. Quais das funções abaixo NÃO é uma atribuição da área financeira de uma empresa? 

a) Obtenção do capital para o andamento dos negócios, incluindo as negociações com as fontes e a manutenção dos convênios financeiros necessários.

b) Viabilizar o planejamento operacional, a execução e o controle das atividades da Empresa.

c) Relações com investidores, pela manutenção de um mercado adequado para os valores da companhia e contatos com banqueiros, investidores, analistas financeiros e acionistas.

d) Financiar o de capital de giro da empresa, manter convênios com bancos e investir de eventuais sobras de caixa.
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