MODELAGEM E SIMULAÇÃO DE NEGÓCIOS II

UNIDADE IV – Dinâmica de Sistemas aplicada a Planos de Negócios

Módulo 3 – Construindo o modelo da Sbraga LR – Parte 2

Exercícios
1. Qual é a definição correta de “Linha de tendência” e qual a sua aplicação?

a) Uma representação numérica da tendência ou direção de dados em uma seqüência. As linhas de tendência são usadas para o estudo de problemas de previsão, também chamadas de análise de regressão.

b) Uma representação gráfica da tendência ou direção de dados em uma seqüência. As linhas de tendência são usadas para analisar se os valores de uma tabela estão estatisticamente corretos.

c) Uma representação gráfica da tendência ou direção de dados em uma seqüência. As linhas de tendência são usadas para verificar se os valores de uma determinada planilha de dados estão dentro da curva normal de distribuição.

d) Uma representação gráfica da tendência ou direção de dados em uma seqüência. As linhas de tendência são usadas para o estudo de problemas de previsão, também chamadas de análise de regressão.

e) Nenhuma das anteriores.

2. Qual o tipo de gráfico do Excel que deve ser utilizado primeiramente para criação da “Linha de tendência”?

a) Pizza.

b) Torta.

c) Ações.

d) Superfície.

e) Dispersão.

3. No exemplo de criação da linha de tendência para os valores tri-anuais do plano de negócios da Sbraga LR, sobre qual(is) ponto(s) do gráfico de dispersão deve-se clicar, com o botão esquerdo do mouse, para abrir o atalho para inclusão da “Linha de tendência”?

a) Em qualquer um dos pontos.

b) No primeiro ponto.

c) No segundo ponto.

d) No terceiro ponto.

e) Em todos os pontos.

4. Porque, no caso da “Linha de tendência” dos valores do plano de negócios da Sbraga LR, foi escolhido o tipo de regressão Potência?

a) Porque testes anteriores com outros tipos de regressão mostraram que o R-quadrado de Potência era o que menos se aproximava do valor 1.

b) Porque testes anteriores com outros tipos de regressão mostraram que o R-quadrado de Potência era o que mais se aproximava do valor 1.

c) Porque o tipo de regressão Potência é sempre o mais indicado para projeção de qualquer tipo de valor.

d) O tipo de regressão linear Potência foi escolhido aleatoriamente. Poderia ter sido utilizado qualquer outro método de regressão.
e) Nenhuma das anteriores.

5. Qual o significado do R-quadrado para a previsão de valores por meio da “Linha de tendência”?

a) O R-quadrado representa a confiabilidade da linha de tendência. Uma linha de tendência é mais confiável quando o seu valor de R-quadrado está em 2 ou próximo a 2.

b) O R-quadrado representa a confiabilidade da linha de tendência. Uma linha de tendência é mais confiável quando o seu valor de R-quadrado está em 0 ou próximo a 0.

c) O R-quadrado representa a confiabilidade da linha de tendência. Uma linha de tendência é mais confiável quando o seu valor de R-quadrado está em 1 ou próximo a 1.

d) O R-quadrado representa a confiabilidade da linha de tendência. Uma linha de tendência é mais confiável quando o seu valor de R-quadrado está em 100 ou próximo a 100.

e) Nenhuma das anteriores.

6. Depois de escolhido o tipo de regressão (Potência, no caso) o que deve ser feito em seguida:

a) apenas clicar no botão OK.

b) marcar a opção “Projetar valores” e clicar no botão OK.

c) marcar a opção “Calcular valores” e clicar no botão OK.

d) marcar as opções “Exibir a equação no gráfico” e “Exibir valor de R-quadrado no gráfico” e clicar no botão OK.

e) nenhuma das anteriores.

7. Na fórmula de projeção criada pelo Excel Y=8,836x0,25 , qual o significado de Y e de x?

a) x representa os valores a serem projetados e Y é o ano para o qual o valor será calculado.

b) Y representa a confiabilidade dos dados a serem projetados e x é o ano para o qual o valor será calculado.

c) x representa a confiabilidade dos dados a serem projetados e Y é o ano para o qual o valor será calculado.

d) Y representa o menor valor a ser projetado e x o maior valor a ser projetado.

e) Y representa os valores a serem projetados e x é o ano para o qual o valor será calculado.

8. Porque o modelo de Evolução de preços não contempla os preços da Lavagem completa e da Lavagem rápida?

a) Porque, de acordo com o proprietário, eles serão mantidos constantes, não havendo necessidade de calcular mensalmente a sua evolução.

b) Porque os dados fornecidos para esses dois tipos de serviço não se mostraram consistentes, não sendo possível projetá-los.

c) Porque estes dois tipos de serviço são os mais comuns e projetá-los seria muito difícil.

d) Porque esses dois tipos de serviços serão oferecidos gratuitamente pela Sbraga LR, como forma de promoção.

e) Nenhuma das anteriores.

9. Assinale uma alternativa que mostra uma das vantagens de utilização da função lookup?

a) A função lookup é extremamente útil, principalmente quando se tem uma idéia bem aproximada dos valores de uma variável.

b) A função lookup é extremamente útil, principalmente quando não se tem uma idéia de valores, mas de comportamento de uma variável.

c) A função lookup é extremamente útil, principalmente quando se tem valores exatos do comportamento de determinada variável.

d) A função lookup é extremamente útil, principalmente trabalhamos com modelos de planos de negócio.

e) Nenhuma das anteriores.

10. A fórmula de projeção de valores Y=8,836x0,25 pode ser digitada exatamente dessa maneira no Excel?

a) Sim, o Excel reconhece perfeitamente essa notação.

b) Não, a fórmula deve ser modificada para “=8,836*x/0,25”, e inserida na célula que vai receber o valor calculado. A variável x deve ser substituída pela célula de referência do ano a ser projetado.

c) Não, a fórmula deve ser modificada para “=8,836*x^0,25”, e inserida na célula que receberá o valor calculado. A variável x deve ser substituída pela célula de referência do ano a ser projetado.

d) Não, a fórmula deve ser modificada para “=8,836*x^0,25”, e inserida na célula que vai receber o valor calculado. A variável x deve ser substituída pela célula de referência do valor a ser projetado.

e) Nenhuma das anteriores.

11. De que forma se pode converter valores subjetivos, como opiniões pessoais e conceitos como motivação, stress etc. para que possam ser utilizados matematicamente em um modelo dinâmico de simulação?

a) Existem diversas formas, uma delas é utilizar um questionário em que as pessoas possam atribuir valores numéricos a suas impressões pessoais.

b) Não é possível fazer essa conversão. Valores subjetivos não devem ser utilizados em modelos de simulação.

c) O modelador deve atribuir valores a essas variáveis de acordo com suas impressões sobre o assunto.

d) Esses valores só podem ser convertidos por meio de um psicólogo especialista em comportamento humano, devendo, obrigatoriamente, fazer parte de qualquer equipe de modelagem.

e) Nenhuma das anteriores.

12. Porque motivo, no modelo da Sbraga LR, foi utilizada a função lookup para introduzir os valores da sazonalidade dos serviços ao invés da função IF THEN ELSE “aninhada”?

a) Porque não seria possível utilizar a função IF THEN ELSE “aninhada”.

b) A intenção, no caso, foi didática, ou seja, apresentar outras formas de se trabalhar com variáveis de comportamento em um modelo.

c) Porque a função lookup, nesse caso, é muito mais eficiente que a função IF THEN ELSE “aninhada”

d) Não houve motivo. Poderia ter sido escolhida qualquer uma das duas.

e) Nenhuma das anteriores.

19. Qual foi o valor da quantidade de vendas de Lavagem externa projetada para o 5o ano de operação da Sbraga LR?

a) 3.987

b) 4.981

c) 4.276

d) 1.250

e) 2.193

14. Qual foi o valor do preço de acabamento projetado para o 5º ano de operação da Sbraga LR?

a) R$ 54,26

b) R$ 254,26

c) R$ 34,26

d) R$ 154,26

e) R$ 65,26

15. Como o Vensim interpretaria a fórmula “Preço = IF THEN ELSE (tempo < 13, 70, 85)”?

a) O preço seria 70 do tempo 0 até o tempo 12. A partir do tempo 13, o preço seria 85.

b) O preço seria 70 do tempo 0 até o tempo 13. A partir do tempo 14, o preço seria 85.

c) O preço seria 85 do tempo 0 até o tempo 12. A partir do tempo 13, o preço seria 70.

d) O preço seria 85 do tempo 0 até o tempo 12. A partir do tempo 14, o preço seria 70.

e) Nenhuma das anteriores.

16. Como o Vensim interpretaria a fórmula “Quantidade = IF THEN ELSE (tempo < 20, 100, IF THEN ELSE (tempo < 28, 120, 140))”?

a) A quantidade seria 100 do tempo 0 até o tempo 20, 120 do tempo 21 até o tempo 28 e 140 do tempo 29 em diante. 

b) A quantidade seria 100 do tempo 0 até o tempo 19, 120 do tempo 20 até o tempo 27 e 140 do tempo 28 em diante.

c) A quantidade seria 20 do tempo 0 até o tempo 19, 28 do tempo 20 até o tempo 27 e 140 do tempo 28 em diante.

d) A quantidade seria 100 do tempo 0 até o tempo 28 e 140 do tempo 28 em diante.

e) Nenhuma das anteriores.

17. O gráfico de comportamento da sazonalidade mostrado abaixo mostra o comportamento da mesma ao longo dos 60 meses. Assinale a alternativa correta sobre a interpretação desse gráfico, considerando o mês 1 como sendo o mês de Janeiro.

[image: image1.emf]sazonalidade

2

1.7

1.4

1.1

0.8

0 3 6 9 12 15 18 21 24 27 30 33 36 39 42 45 48 51 54 57 60

Time (Meses)

sazonalidade : Current Dmnl


a) A sazonalidade apresenta padrão de comportamento totalmente aleatório.

b) O gráfico mostra que a sazonalidade dos serviços deverá cair nos meses de verão e aumentar nos meses de inverno, seguindo um padrão que se repete ao longo dos 60 meses.

c) O gráfico mostra que a sazonalidade dos serviços deverá cair nos meses de inverno e aumentar nos meses de verão, seguindo um padrão que se repete ao longo dos 60 meses.

d) O gráfico mostra que o comportamento da sazonalidade não deverá interferir nas vendas de serviços da Sbraga LR.

e) Nenhuma das anteriores.

18. Na tabela de sazonalidade apresentada nesse módulo o que significa Input e Output para o modelo da Sbraga LR, cuja nomenclatura utilizada é a mesma do Vensim?

a) Os valores de Input (eixo X) – representam o efeito de sazonalidade dos serviços e de Output (eixo Y) – representam os meses.

b) Os valores de Input (eixo X) – representam os meses e de Output (eixo Y) – representam as vendas.

c) Os valores de Input (eixo X) – representam os meses e de Output (eixo Y) – representam o efeito de sazonalidade dos preços.

d) Os valores de Input (eixo X) – representam os meses e de Output (eixo Y) – representam o efeito de sazonalidade dos serviços.

e) Nenhuma das anteriores.

19. De acordo com o modelo da Evolução da quantidade de serviços, quais variáveis causam diretamente o comportamento variável “sazonalidade”?

a) “Efeito sazonalidade” e <Time>.

b) “Efeito sazonalidade” e “qtde A crescendo”.

c) “Efeito sazonalidade” e “qtde LI crescendo”.

d) “Efeito sazonalidade” e tempo.

e) Nenhuma das anteriores.

20. Qual foi o valor dos Custos diretos de vendas de Lavagem rápida projetado para o 4º ano de operação da Sbraga LR?

a) R$ 1.341,84

b) R$ 3.142,51

c) R$ 2.021,04

d) R$ 616,14

e) R$ 1.453,57

Figura 28. Comportamento da variável “sazonalidade” no modelo do PN da Sbraga LR.








