MODELAGEM E SIMULAÇÃO DE NEGÓCIOS II

UNIDADE I – DINÂMICA DE SISTEMAS E COMPLEXIDADE

Módulo 2 – Dinâmica de Sistemas: um caminho para a interdisciplinaridade

Exercícios
1. Assinale a alternativa INCORRETA sobre interdisciplinaridade.

a) A interdisciplinaridade não é apenas um conceito teórico: ela é, sobretudo, uma prática.

b) A interdisciplinaridade traduz-se por uma colaboração entre diversas disciplinas, a qual leva a interações, isto é, uma certa reciprocidade, de forma que haja, em suma, enriquecimento mútuo.

c) Interdisciplinaridade consiste em um trabalho em comum, tendo em vista a interação de disciplinas científicas, de seus conceitos básicos, dados, metodologia, com base na organização cooperativa e coordenada do ensino.

d) A concepção de interdisciplinaridade pressupõe indivíduos imbuídos de um verdadeiro espírito crítico, abertos à cooperação e ao intercâmbio entre as diferentes disciplinas.

e) Interdisciplinaridade implica na especialização – tão freqüente na atualidade, que é a fragmentação das disciplinas, dos objetivos e da experiência.

2. Combine a coluna da esquerda com a da direita e, em seguida, e marque a alternativa que demonstra a ordem correta das definições de cima para baixo.

	(   ) PLURIDISCIPLINARIDADE
	1. conjunto sistemático e organizado de conhecimentos que apresentam características próprias nos planos do ensino, da formação, dos métodos e das matérias.

	(   ) MULTIDISCIPLINARIDADE
	2. coordenação de todas as disciplinas e interdisciplinas do sistema de ensino inovado, sobre a base de uma axiomática geral.

	(   ) TRANSDISCIPLINARIDADE
	3. justaposição de diversas disciplinas situadas geralmente no mesmo nível hierárquico e agrupadas de modo a fazer aparecer as relações existentes entre elas.

	(   ) INTERDISCIPLINARIDADE 
	4. gama de disciplinas que propomos simultaneamente, mas sem fazer aparecer as relações que podem existir entre elas.

	(   ) DISCIPLINARIDADE
	5. axiomática comum a um grupo de disciplinas conexas e definida no nível hierárquico imediatamente superior, o que introduz a noção de finalidade.


a) 3,4,2,5,1.

b) 3,2,4,5,1.

c) 4,3,2,1,5.

d) 2,3,5,4,1.

e) 1,5,3,4,2.

3. Na mitologia de Ísis e Osíris utilizada como metáfora para a interdisciplinaridade, encontra-se a seguinte passagem:

“Ísis sai novamente em busca do marido, a quem consegue restituir o corpo, com exceção do falo que, lançado no rio Nilo, fora devorado por um peixe. Em substituição, constrói um de ouro, para que o corpo de Osíris fique novamente completo”.

Assinale a alternativa que melhor explica, em termos de interdisciplinaridade, o fato da ausência do falo de Osíris?

a) A interdisciplinaridade é um conceito estéril.

b) Nenhum processo de interdisciplinaridade é perfeito. Trata-se de um processo contínuo em permanente construção.

c) Ísis foi incompetente em termos de aplicar a interdisciplinaridade.

d) A ausência do falo não influiu na reconstrução do corpo de Osíris e não possui relação com metáforas sobre interdisciplinaridade.

e) Um falo de ouro é muito mais perfeito, o que demonstra a superioridade dos processos interdisciplinares.

4. Na mitologia de Ísis e Osíris utilizada como metáfora para a interdisciplinaridade, encontra-se a seguinte passagem:

“Se Ísis e Osíris representam o conhecimento não destrutivo da natureza, Seth, irmão de Ísis, é a representação de um novo paradigma, onde a criação envolverá também a destruição: uma nova visão de mundo e um conjunto de valores”.
A que se refere essa passagem do texto mitológico?

a) Essa passagem diz respeito à introdução das novas metodologias de aprendizagem, como, por exemplo, a educação à distância.

b) Que a sociedade, apesar de todo o progresso, só gerou mais destruição para os seres humanos.

c) Refere-se a um novo paradigma da ciência que começa a ser construído nos séculos XVI e XVII mudando completamente a concepção de mundo e o modo de pensar dos indivíduos.

d) Que, a partir dos séculos XVI e XVII, o mundo passa a ser governado por totalitaristas que se apóiam na ciência para aumentar a concentração de renda.

e) Que a imperfeição da ciência leva à destruição do meio-ambiente.

5. De acordo com o texto do módulo 2, para que fosse possível descrever matematicamente a natureza, Galileu considerava que os cientistas deveriam restringir seu estudo às propriedades essenciais dos corpos materiais, a saber, formas, quantidades e movimento.

Quais as principais conseqüências desse modo de pensar iniciado por Galileu e presente até hoje em nossa sociedade?

a) Não houve nenhuma conseqüência. Propriedades que não podem ser medidas e quantificadas devem ser realmente desconsideradas por qualquer administrador de empresas competente.

b) Galileu, há séculos, já comprovava a impossibilidade de introduzir em um modelo de simulação variáveis intangíveis.

c) Com esse pensamento, Galileu dá origem a uma série de pseudo-ciências que tentam provar coisas absurdas, como por exemplo, a homeopatia, as terapias de cores ou de cheiros, a psicanálise etc..

d)  Propriedades que não podem ser medidas e quantificadas, como som, cor, sabor, cheiro etc, passaram a ser consideradas projeções subjetivas da mente humana e, portanto, não científicas.

e) Galileu prova que o mundo pode ser totalmente compreendido apenas por meio de fórmulas matemáticas.

6. De acordo com o texto, Descartes concebe um método de investigação dos fenômenos naturais baseado na análise, isto é, na decomposição dos problemas em suas partes componentes, ordenando-as logicamente. Quais as implicações desse método para a ciência?

a) Descartes, a partir de seu método, lança as bases do pensamento sistêmico, enfatizando as inter-relações entre as partes e o todo, podendo ser considerado o pai da sistematização na ciência.

b) Graças ao método desenvolvido por Descartes foi possível o desenvolvimento da metodologia da Dinâmica de Sistemas, alguns séculos depois.

c) A compreensão plena da natureza passa a ser possível depois que Descartes lança seu método de investigação, contribuindo decisivamente para a proteção ambiental e para o desenvolvimento sustentado da sociedade.

d) O método de Descartes foi responsável pela criação de um novo paradigma na ciência, demonstrando a necessidade da separação das diversas disciplinas, alinhando esse pensamento à maneira de como os indivíduos devem compreender o mundo.

e) Tratou-se de uma grande contribuição para o conhecimento humano, mas a ênfase em sua adoção como única visão de mundo dará lugar ao processo de fragmentação disciplinar da ciência, pelo abandono da visão do todo, das inter-relações entre as partes que compõem o todo e das relações das partes com o todo.

7. Assinale a alternativa INCORRETA sobre interdisciplinaridade.

a) O projeto interdisciplinar deve ser buscado na simplificação dos problemas para se chegar ao conhecimento humano, se não em sua integridade, pelo menos numa perspectiva de “convergência” de nossos conhecimentos parcelares.

b) A interdisciplinaridade é o objeto de consideração de todos que vêm na fragmentação das disciplinas científicas um esfacelamento dos horizontes do saber.

c) A interdisciplinaridade se configura como um tríplice protesto: contra um saber fragmentado; contra a esquizofrenia intelectual entre uma universidade, cada vez mais compartimentada, e a sociedade, em sua realidade dinâmica; contra o conformismo das situações adquiridas e das idéias recebidas ou impostas.
d) Para se falar de interdisciplinaridade deve-se falar de interação de disciplinas.

e) O objeto epistemológico apenas será apreendido na interdisciplinaridade, e é preciso que cada especialista esteja impregnado de um espírito epistemológico suficientemente amplo, para que possa observar as relações de sua disciplina com as demais, não negligenciando o terreno de sua própria especialidade.

8. Assinale a alternativa que define corretamente o que é Epistemologia.

a) Estudo crítico dos princípios, hipóteses e resultados das ciências já constituídas, e que visa determinar seus fundamentos lógicos, o valor e alcance de seus objetivos (da teoria da Ciência ou do Conhecimento).

b) É a arte de compreender, interpretar e traduzir de maneira clara signos inicialmente obscuros. A primeira função da Epistemologia foi entregar aos profanos o sentido de um oráculo. A epistemologia progressivamente penetrou no domínio das Ciências Humanas e da Filosofia.

c) A Epistemologia foi considerada durante muito tempo como um modelo cognitivo por excelência. Ela constitui-se como regra baseada na experiência e no planejamento substituindo teorias anteriores baseadas na procura algorítmica que chega às soluções corretas depois de ter combinado o problema com todas as soluções possíveis.

d) Trata-se de um instrumento analítico, isto é, de uma linha de raciocínio, que se desenvolve a partir do estabelecimento de um paradoxo.

e) A Epistemologia é o estudo do homem como ser biológico, social e cultural. Sendo cada uma destas dimensões, por si só, muito ampla, o conhecimento epistemológico geralmente é organizado em áreas que indicam uma escolha prévia de certos aspectos a serem privilegiados.

9. Leia atentamente o texto a seguir e, em seguida, marque a alternativa INCORRETA sobre o pensamento expresso pelo autor.

“A interdisciplinaridade também pode ser apresentada como resultante da verificação de que os progressos rápidos das diferentes disciplinas provocam não apenas a constatação dos limites de cada uma delas, mas todo um esforço considerável de superação, que toma a forma de colaboração entre disciplinas diversas ou entre setores heterogêneos de uma mesma ciência, culminando em interações recíprocas, em que se descobre uma verdadeira reciprocidade nas trocas de dados, de informações, de resultados, de metodologia”.
a) Os progressos entre as diferentes disciplinas levam à constatação de seus próprios limites.

b) A colaboração entre as disciplinas deve ocorrer apenas quando estas encontram os seus limites.

c) A colaboração entre as disciplinas é fundamental para a superação dos limites existentes entre elas.

d) O progresso entre as diferentes disciplinas leva a um esforço de superação de seus próprios limites por meio da cooperação.

e) As interações recíprocas entre as disciplinas conduzem à troca de dados, informações, resultados e metodologia.

10. Quando ocorre um empreendimento efetivo da interdisciplinaridade?

a) Sempre que cientistas de diversos ramos de saber se reúnem para debater suas disciplinas.

b) Quando as escolas conseguirem novamente a fusão de todas as disciplinas em uma única, ou seja, a Filosofia, base de todos os conhecimentos.

c) Todas as vezes que se consegue incorporar os resultados de várias especialidades, fazendo uso dos esquemas conceituais e das análises que se encontram nos diversos ramos do saber, objetivando a integração e a convergência.

d) Somente ocorrerá quando as diferentes nações do mundo mediante uma instituição mundial como a UNESCO, por exemplo, definirem bases comuns para todas as disciplinas.

e) Quando as disciplinas das áreas de exatas incorporarem as metodologias das áreas de ciência sociais.

11. Assinale a alternativa INCORRETA sobre o enfoque multidisciplinar.

a) É um termo que evoca somente uma simples justaposição, num projeto determinado, dos recursos de várias disciplinas, sem implicar necessariamente num trabalho de equipe e coordenado.

b) No nível do multidisciplinar, a solução de um problema só exige informações tomadas de empréstimo a duas ou mais especialidades – ou setores do conhecimento – sem que as disciplinas envolvidas sejam alteradas ou enriquecidas.

c) O procedimento multidisciplinar consiste em estudar um objeto sob diferentes ângulos, mas sem que tenha necessariamente havido um acordo prévio sobre os métodos ou sobre os conceitos a serem utilizados.

d) O multidisciplinar é um fator agregador de diferentes conhecimentos espalhados pelas diferentes disciplinas, tendo em vista a consecução de um projeto cujo resultado supere a soma dos conteúdos de cada uma dessas disciplinas individualmente.

e) O multidisciplinar somente realiza um agrupamento, intencional ou não, de certos módulos disciplinares, sem haver uma relação entre as disciplinas (no caso, multi visa à construção de um sistema disciplinar de apenas um nível e com diversos objetivos).

12. Assinale a alternativa INCORRETA acerca do enfoque transdisciplinar.

a) A transdisciplinaridade, termo criado por Jean Piaget, significaria uma etapa superior das relações interdisciplinares.

b) O transdisciplinar não se contentaria em atingir interações ou reciprocidade entre pesquisas especializadas, mas que situaria essas ligações no interior de um sistema total, sem fronteiras estabelecidas entre as disciplinas.

c) O próprio Piaget considerou tal etapa (transdisciplinar) uma utopia.

d) Segundo Piaget, estamos muito longe de chegar a um sistema total, de níveis e objetivos múltiplos, coordenando todas as disciplinas e interdisciplinas, tomando por base uma axiomática geral – objetivos de sistemas globais – capaz de instaurar uma coordenação a ser feita visando uma finalidade comum dos sistemas.

e) Nenhuma das anteriores.

13. Segundo Barry Richmond, pensar sistemicamente implica em duas atividades. Quais são elas?

a) Construir modelos mentais e simulá-los com o objetivo de chegar a conclusões e tomar decisões.

b) Coletar dados sobre um problema e analisá-los em um software de simulação.
c) Reunir os principais gerentes de uma organização e fazer uma síntese de suas idéias sobre um determinado problema.

d) Viajar por diferentes países e coletar informações sobre os modelos mentais dos indivíduos de cada nação.

e) Anotar dados sobre um problema de maneira hierárquica e organizá-los segundo um diagrama.

14. Assinale a alternativa INCORRETA sobre modelos mentais.

a) Modelos mentais são abstrações seletivas da realidade criadas por nossos cérebros.

b) Os modelos mentais são criados principalmente na idade adulta, quando nosso cérebro já alcançou o seu pleno desenvolvimento.

c) Por maiores que sejam nossas orelhas, narizes e os demais captadores de informações do ambiente presentes no corpo humano, não se pode captar toda uma realidade.

d) A maneira como os modelos mentais são construídos depende, fundamentalmente, dos processos de socialização a que cada indivíduo foi submetido, determinando os filtros mentais que captam as informações do ambiente.

e) Simulam-se modelos mentais no sentido de construir significado para as experiências às quais se é submetido durante o curso da vida e, também, para tomar decisões relevantes, profissionais ou pessoais.

15. Leia atentamente a citação do Conde polonês Alfred Korzybsky (1879-1950) e assinale a alternativa que interpreta de maneira INCORRETA esse ponto de vista em termos da Dinâmica de Sistemas.

“O mapa não é o território, a palavra não é coisa que descreve. Sempre que o mapa é confundido com o território, instala-se no organismo uma perturbação semântica. A perturbação continua até serem reconhecidas as limitações do mapa".

a) Essa citação é importante no sentido de se evitar confundir os modelos criados com a própria realidade.

b) É imprescindível reconhecer as limitações dos modelos, da mesma forma que as suas grandes contribuições.

c) Os modelos que não representam a realidade com muita clareza não devem ser levados em consideração para não causar perturbações nos indivíduos.

d) Inevitavelmente, modelos são representações da realidade que não devem ser confundidas com a mesma.
e) Modelos são abstrações e estão sujeitos aos modelos mentais de quem os constrói por meio de sua interpretação do que é a realidade.

16. Analise o diagrama a seguir e marque a alternativa INCORRETA.
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a) O processo de construir (um modelo mental) é dividido em duas atividades: selecionando e representando.

b) A primeira atividade responde à seguinte questão: “O que deve ser incluído no modelo mental?”.

c) A segunda atividade responde à questão: “Como se deve representar o que foi selecionado?”.

d) Os resultados da simulação não influenciam a seleção e a representação dos modelos mentais.

e)  As escolas são, normalmente, ineficientes em dotar os alunos da capacidade de realizar os processos descritos nas alternativas b) e c).

17. Resultados da simulação que não fazem sentido ou são considerados como errados ou representam a necessidade de rever o processo de construção do modelo. Marque a alternativa que demonstra corretamente os questionamentos a serem feitos quando isso ocorre.

a) A pessoa que construiu o modelo tem conhecimentos de modelagem? O modelo mental da pessoa que construiu o modelo influenciou seu trabalho?

b) Alguma variável intangível está provocando erro no modelo? As fórmulas estão corretas?

c) O modelo está de acordo com a visão estratégica da empresa? O modelo incluiu todas as variáveis do planejamento estratégico?

d) O modelo representa um sistema ou um problema? A quantidade de variáveis está correta?

e) Alguma variável importante do modelo mental não foi incluída no processo? Alguma variável incluída no modelo foi mal representada?

18. Analise o diagrama abaixo e marque a alternativa INCORRETA.
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a) O cruzamento das setas entre “simulando” e “concluindo e decidindo” poderá provocar resultados distorcidos na simulação.

b) A primeira idéia transmitida por esse modelo é a de que o processo de pensar é intrinsecamente ligado ao de comunicar.

c) A variável “disponibilizando as informações para o público”, o resultado do processo de pensar, é a matéria-prima para o processo de comunicação.

d) Três fontes de matéria-prima são ilustradas na figura: o modelo mental, os resultados da simulação e as conclusões e decisões.

e) Disponibilizando estas três fontes, o modelo mental, os resultados da simulação e as conclusões e decisões, outras pessoas poderão “pensar” sobre o processo.

19. Analise o diagrama abaixo e marque a alternativa INCORRETA.
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a) Uma outra fonte de matéria-prima foi incluída no modelo: os impactos resultantes das ações tomadas.

b) A aprendizagem somente ocorre se não houver mudança, nem no modelo mental, nem em sua representação.

c) Normalmente, há uma grande dificuldade em perceber os impactos associados a uma decisão em sua plenitude, porque as ramificações sistêmicas de uma decisão podem ser tão “longas” que se torna praticamente impossível determinar a sua extensão.

d) Considera-se importante despender algum tempo analisando o processo que demonstra o sistema formado pelos verbos pensar, comunicar e aprender.

e) Os três processos – pensar, comunicar e aprender – formam um ciclo de retroalimentação positivo. A menos que ocorra a mudança, não haverá aprendizagem.

20. Analise o diagrama abaixo e marque a alternativa INCORRETA.
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a) A síntese interdisciplinar, como demonstrado no modelo, ocorre na aquisição de habilidades gerais de representação de conteúdos.

b) Como já comprovado por vários estudiosos, a aprendizagem só ocorre quando assentada nos conhecimentos prévios e experiências vivenciadas pelas pessoas.

c) O modelo mostra que o processo cognitivo está nas mãos dos professores que, nutrindo-se das fontes de infra-estrutura disponíveis, transmitem seus conhecimentos aos alunos como dois computadores ligados em rede.

d) O desenvolvimento das habilidades e a evolução do conhecimento pressupõem a práxis, elemento central do esforço interdisciplinar.

e) Como o conhecimento é contextual, o aluno tão somente terá oportunidade de aumentar suas habilidades de representação se estiver vivenciando e aplicando os conteúdos disponibilizados em sua vida pessoal e profissional.






















