Modelando o futuro
Notas de Ensino
Esta Nota de Ensino deve ser utilizada pelo tutor responsável pela discussão do caso e não deve ser distribuído para os alunos. A função da nota de ensino é auxiliar o tutor no planejamento,  na discussão e na aplicação do tema à realidade cotidiana do administrador. 

 Os objetivos de aprendizagem que podem ser alcançados incluem o desenvolvimento ou aprimoramento das habilidades de análise e crítica, capacidade de argumentação e de trabalho em grupo.
Resumo
O texto, elaborado por um dos criadores da Dinâmica de Sistemas, considera que os sistemas humanos e sociais podem ser explicados por meio as relações circulares e do controle por feedback, da mesma forma que os sistemas físicos,  porque não são sistemas lineares.   O autor analisa a relação entre política e decisão, como no caso de modelos econômicos, o  planejamento e a simulação de sistemas sociais. Destaca as inovações para  a educação gerencial, considerando as diferenças entre administrar e planejar uma empresa, o enfoque  qualitativo e quantitativo na análise dos problemas e das atividades da Administração de uma empresa.
O curso de Administração tem, em seu currículo, a disciplina modelagem e simulação de negócios. Para que o nosso aluno adquira uma visão moderna de como “pensar“ uma empresa. A época de gerência apenas intuitiva já passou. Hoje, os modelos computadorizados são ferramentas muito úteis, e quase indispensáveis ao administrador moderno. 
Planejamento
1. A preparação do Tutor envolve ler o texto com atenção e com antecedência. Quando necessário, deve buscar esclarecimentos adicionais sobre detalhes do assunto.  Deve, também, estimular os alunos a lerem o texto, por meio de comentários ou perguntas relacionados, no fórum adequado. 
2. A leitura preparatória dos alunos é absolutamente necessária aos debates e deve buscar esclarecimentos de termos e conceitos não explícitos, assim como informações que enriqueçam o caso.
3. Após a leitura do artigo, o Tutor deverá selecionar as questões que podem ser mais significativas para sua turma e preparar-se para conduzir a discussão, uma vez que o artigo do professor Jay W. Forrester traz alguns pontos que sugerem discussão e alguns são realmente polêmicos. 
4. De acordo com sua turma de alunos, selecione algumas questões das indicadas abaixo (ou outras que você considere mais adequada) para as discussões em pequenos grupos. Indique uma ou duas para cada grupo.
· Será válida a afirmação de que as pessoas reagem à idéia de tratar sistemas sociais da mesma forma que são tratados os sistemas físicos? 
· Podemos justificar a visão de pessoas como dentes da engrenagem social e econômica? 
· O que significa modelo de simulação e controle por feedback? 
· Como harmonizar, em uma empresa, as idéias de política, diretoria, produção e trabalho? 
· Qual é o fluxo de atividades para a elaboração de um sistema dinâmico empresarial? 
· Por que uma organização pode ser vista como um sistema social? 
· É mais seguro tomar decisões com base em um modelo dinâmico? Por quê? 
· Quais são as observações do autor sobre o método de estudo de caso e jogos de empresa? É uma posição aceitável? 
· A dinâmica de sistemas pode ser útil na vida pessoal? Como? 
· Quais as propostas de mudança para a formação de gerentes? São válidas? 
· Quais inovações importantes que facilitaram o aparecimento da dinâmica de sistemas? 
·  Quais as características essenciais do futuro modelador de sistemas sociais? 
Desenvolvimento
1. Organize os pequenos grupos de discussão e distribua uma pergunta para cada grupo.

2. Determine o tempo para a discussão.

3. Solicite que cada grupo tenha um relator e apresentados e convide dois alunos para sintetizarem, ao final da atividade, as conclusões dos grupos. Para isso deverão acompanhar atentamente as apresentações. 

4. Completado o tempo, cada relator apresenta as discussões de seu grupo e as prováveis conclusões.

5. Em seguida, os alunos convidados apresentam a síntese a partir das apresentações dos grupos.

6. Ao final, dê oportunidade aos alunos para seus comentários.
