
 Sistema de melhorias contínuas - NGT 
 

A Diretoria da AIEC agradece a participação de 91% dos alunos do 
Curso de Administração a Distância no sistema de melhorias contínuas 
praticado pela Faculdade. Após o recebimento dos relatórios das turmas, a 
equipe diretora utilizou a mesma técnica – NGT, para estabelecer as 
prioridades de atendimento, tendo em vista a freqüência de indicações, a 
viabilidade técnica e pedagógica das proposições. 

 
Durante o ano de 2006, muitas sugestões estarão sendo 

implementadas, outras permanecem em estudo ou planejamento em função 
do tempo necessário para implantação, a complexidade ou a legislação 
educacional. 
  

As modificações abaixo são relacionadas à dinâmica do curso da AIEC 
e atendem  às propostas dos alunos: 

 
Aperfeiçoamento da Tutoria – O sistema de acompanhamento da 

Tutoria foi modernizado, a formação básica e o critério de recrutamento de 
tutores estão sendo mais rigorosos. Serão organizados seminários virtuais 
freqüentes sobre o sistema de apoio aos alunos, sobre condução da técnica 
de estudo de caso e critérios para seleção de palestrantes.  
 

Aperfeiçoamento de professores - Em quase todos os países, os 
cursos a distância se empenham em preparar docentes para o trabalho 
virtual, que apresenta certas particularidades didáticas. Além da formação já 
recebida, os professores da AIEC participarão de seminários internos, 
presenciais e virtuais, sobre a metodologia  e, em especial, sobre a 
elaboração de provas objetivas.   
 

Dinâmica dos grupos de trabalho -   Os trabalhos em grupo são muito 
importantes para o administrador, e para melhorar essa atividade, a AIEC 
oferecerá curso e seminário para os alunos-líderes com o objetivo de atingir 
maior eficácia no trabalho colaborativo de cada grupo.  
 

Disponibilidade das disciplinas – A partir do próximo semestre, a AIEC 
tornará as disciplinas disponíveis logo após a efetivação da matrícula de 
cada aluno. Essa disponibilidade tem, entretanto, algumas restrições: 

 
• o conteúdo é o mesmo utilizado no semestre anterior e, portanto 

poderá sofrer alterações; 
• os professores estão em férias e só atenderão dúvidas a partir do 

início do período letivo; 
• o material não terá disponibilidade para download. 

 



Essas restrições são devidas  às atividades de manutenção nos 
diversos setores do curso, que ocorrem no período entre semestres letivos. 
 

Sistema de avaliação:  Continua válida a proporção de 70% e 30% para a 
avaliação da aprendizagem,  assim distribuída: 
 

• Avaliação de conteúdo e participação nos trabalhos virtuais será feita 
pelo Professor de cada disciplina, em escala de 0 a 10, com a 
distribuição de 60%  para prova e 10% para os trabalhos.  
 

• Avaliação de participação realizada pelo Tutor, em escala de 0 a 10, 
com distribuição de 40% para realização de exercícios e 60% para as 
atividades do encontro presencial (momento Gecon, estudo de caso e 
participação em palestra). 

 
Encontro presencial: As atividades presenciais deverão contar com mais 

recursos áudio visuais (que a Faculdade já está desenvolvendo) e melhoria 
técnica dos filmes. 

 
• Os tutores estão sendo orientados para melhor utilização do método 

de caso. Como a AIEC objetiva formar administradores de visão aberta 
e multinacional, entende que é adequado o emprego de casos 
relativos a empresas e realidade internacionais.  

• As palestras merecem atenção especial. Cada Tutor estabelecerá um 
cronograma semestral de palestrantes regionais. Os palestrantes 
devem ser  executivos de empresas de destaque na região, que traga 
sua vivência aos alunos e possa, eventualmente, tornar-se um elo 
entre a empresa e os estagiários da AIEC. 

• A agenda  da reunião presencial é ajustada tendo em vista o melhor 
aproveitamento do tempo. Nas reuniões em que são previstas provas 
de recuperação, o horário passa a ser de 8h às 9:45h, período esse 
reservado para a prova de recuperação. Os alunos não previstos para 
essa prova iniciarão as atividades às 9h45.  O período de 16h30 às 18h 
será utilizado para palestra de convidados. 

 
Agendas de disciplina: são destinadas a auxiliar os alunos a seguirem o 

curso com regularidade. 
• A agenda de cada disciplina continuará a apresentar      as atividades 

no mês em que deverão ser entregues. Cabe a cada professor 
negociar a data exata de entrega dos trabalhos usando o fórum da 
disciplina.  

 
Divulgação de informações: A AIEC ampliará as informações de seu site 

sobre eventos que envolvem a área de Administração nas diversas regiões 
do país e indicará publicações específicas das diversas disciplinas, que 
forem sugeridas pelos professores. 


